
สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน)

แผนบริหารความเสี่ยงและแผนควบคุมภายใน

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ปรับกลางปี)

RISK



Red Zone : Extreme High Risk 

Orange Zone : High Risk 

Yellow Zone : Medium Risk 

Green Zone : Low Risk

ค่าเร่ิมต้นของความเสี่ยง

เป้าหมายหลังการบริหารความเสี่ยง

ปรับแผนบรหิารความเสีย่งและแผนควบคมุภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

แผนบริหารความเส่ียง

R-1 ไม่สามารถใหบ้ริการแสงได้ตามเปา้หมายที่กําหนด 

R-2 รายได้ของสถาบันฯ ตํ่ากว่าเปา้หมายที่กําหนด

แผนควบคุมภายใน

C-1 เกิดการระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ภายในสถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน 
(องค์การมหาชน)

C-2 เกิดการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

C-3 ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เปน็ไปตามเปา้หมาย

C-4 สัดส่วนงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ 
ที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ตํ่ากว่าเปา้หมาย

C-5 เกิดอุบัติการณ์ในขณะปฏิบัติงาน

C-6 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารไม่สามารถ
ให้บริการได้
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กระบวนการบรหิารความเสี่ยง

สถาบันฯ กําหนดกระบวนการบริหารความเส่ียง ตามมาตรฐาน ISO 31000:2009 เพ่ือเป็นการบูรณาการบริหารจัดการ
ความเส่ียงเข้ากับกระบวนการทํางานปกติ อีกทั้ง เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานไดม้ีส่วนร่วมในการดาํเนินการบริหารความเส่ียงด้วย 
กระบวนการบริหารความเส่ียงมีการดําเนินงานที่สําคัญซึง่ประกอบด้วย การระบุความความเส่ียง (Risk Identification) การ
วิเคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis) การประเมินความเส่ียง (Risk Evaluation) การจัดการความเส่ียง (Risk Treatment) 
และมีการติดตามและประเมินผลการบริหารความเส่ียง (Monitoring and Review) สามารถสรุปได้ดังผังแสดงรายระเอียด
ด้านล่างนี้

ประเด็น
ความเส่ียง

Risk Indentification (5.4.2)

วิเคราะห์ความเส่ียง 
Bow Tie Diagram

Risk Analysis (5.4.3)

เกณฑก์าร
ประเมิน

Risk Evaluation (5.4.4)

ประเมินระดับ
ความเส่ียง

Risk Profile

การจัดการ
ความเส่ียง

Risk Treatment (5.5)

ติดตาม/ประเมินผล
การบริหารความเสี่ยง

Monitoring and Review (5.6)



ปรับแผนบริหารความเสี่ยงและแผนควบคมุภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
สถาบันฯ ดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงและแผนควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาแล้วระยะหนึ่ง คณะอนุกรรมการ

ยุทธศาสตร์และบริหารความเส่ียง ให้ความเห็นว่าควรทําการทบทวน และปรับแผนบริหารความเส่ียงและแผนควบคุมภายใน เพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถาณการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน อีกทั้ง สถาบันฯ ได้ดําเนินการตามกิจกรรมภายใต้แผนฯ อย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง ส่งผลให้ความเส่ียง
บางรายการสามารถลดระดับความเส่ียงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สถาบันฯ ทําการปรับแผนบริหารความเส่ียงและแผนควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยปรับลดระดับความเส่ียง เรื่อง การ
เกิดอุบัตกิารณ์ในขณะปฏิบัติงาน และนํามาดาํเนินกิจกรรมภายใต้แผนควบคุมภายใน รวมทั้งบริหารจัดการด้านความปลอดภัยอย่างเข้มงวด อีกทั้ง 
สถาบันฯ พิจารณาแล้วเห็นว่าสถานการณ์ปัจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญและจําเป็นอย่างย่ิงต่อการดําเนินงานขององค์กร เพ่ือให้
สามารถดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร ดังนั้น สถาบันฯ จึงได้กําหนดประเด็นความเส่ียง เรื่อง ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารไม่สามารถให้บริการได้ และนํามาดําเนินกิจกรรมภายใต้แผนควบคุมภายใน เพ่ือเป็นการเฝ้าระวังและป้องกันมิให้เกิด
ความเส่ียงดังกล่าวข้ึนได้ในอนาคต 

การปรับแผนบริหารความเส่ียงและแผนควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีความเส่ียงที่นํามาบริหารความเส่ียงฯ แบ่งออกเป็น 
2 ประเภทความเส่ียง ประกอบด้วย 2 เรื่อง ได้แก่ 

1. ด้านกลยุทธ์ธุรกิจ (Business Strategic Risk: BS) ได้แก่ “ไม่สามารถใหบ้ริการแสงได้ตามเปา้หมายที่กําหนด”
2. ด้านการเงิน (Financial Risk: F) ได้แก่ “รายได้ของสถาบันฯ ตํา่กว่าเปา้หมายที่กําหนด”

และมีความเส่ียงที่นํามาควบคุมภายใน แบ่งออกเปน็ 5 ประเภทความเส่ียง ประกอบด้วย 6 เรื่อง ได้แก่ 
1. ด้านปฏิบัติการ:ความปลอดภัย (Operational Risk: Safety) จํานวน 2 เรื่อง ได้แก่ “เกิดการระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรสั

โคโรนา 2019 (COVID-19) ภายในสถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน)” และ “เกิดอุบัติการณ์ในขณะปฏิบัติงาน”
2. ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ (Legal and Regulatory Risk: LR) ได้แก่ “เกิดการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่”  
3. ด้านการเงิน (Financial Risk: F) ได้แก่ “ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเปา้หมาย”
4. ด้านกลยุทธ์ธุรกิจ (Business Strategic Risk: BS) ได้แก่ “สัดส่วนงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ ที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ตํ่ากว่า

เปา้หมาย”
5. ด้านปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Operation Risk: Information and Communication Technology: OIT) ได้แก่ “ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารไม่สามารถให้บรกิารได้”
โดยมีรายละเอียด ดังนี้



ผังเชื่อมโยงยทุธศาสตรแ์ละประเดน็ความเสี่ยงปี 2565

C-4 สัดส่วนงานวิจัยและ
พัฒนาของสถาบันฯ ที่
สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้
อย่างเปน็รูปธรรมตํา่กว่า
เปา้หมาย

C-4 สัดส่วนงานวิจัยและ
พัฒนาของสถาบันฯ ที่
สามารถนําไปใช้ประโยชน์
ได้อย่างเป็นรูปธรรมตํ่า
กว่าเปา้หมาย

1. สร้างองค์ความรู้ที่เกิด
จากงานวิจัยและพัฒนา
ด้านแสงซินโครตรอน 
เพ่ือนําไปเผยแพร่ และใช้
ประโยชน์ผ่านช่องทาง
คว าม ร่ ว มมื อกั บภ าคี
เครือข่ายในกลุ่มอาเซียน

3 .  เ พ่ิมจํานวนบุคลากรด้าน
การวิจัยและพัฒนาด้านแสง
ซินโครตรอนและเทคโนโลยีท่ี
เ ก่ียวข้องอย่างเพียงพอต่อ
ความต้องการของสถาบันฯ 
และประเทศ ผ่านการฝึกอบรม
แล ะ ถ่ า ย ทอดอ ง ค์ ค ว า ม รู้ 
พร้ อม ท้ัง พัฒนาระบบการ
บริหารจัดการทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ*

4 . สร้างนวัตกรรมที่เกิด
จากการใช้ประโยชน์แสง
ซิ น โ ค ร ต ร อ น  แ ล ะ
เทค โน โล ยีที่ เ กี่ ย ว ข้อง 
เพ่ือให้สถาบันฯ เป็นที่รู้จัก
ในภาคการผลิตและภาค
สังคมอย่างกว้างขวาง

* ความเส่ียงด้านกําลังคน 
อยู่ระหว่างดําเนินการโดย
บรรจุภายใต้แผนบริหาร
ความเส่ียงฯ สําหรับเครื่อง
กําเนิดแสงซินโครตรอน 
ระดับพลังงาน 3 GeV

R-1 ไม่สามารถให้บริการได้
ตามเปา้หมายที่กาํหนด

C-5 เกิดอุบัติการณ์
ในขณะปฏิบัติงาน

2.พัฒนา เพ่ิมประสิทธิภาพ 
โครงสร้างพ้ืนฐานด้านแสง
ซินโครตรอน และระบบ
ความปลอดภัยให้มีความ
ทันสมัย และมีสมรรถนะ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม
ต้องการ ในปัจ จุ บันแล ะ
อนาคต

New

S1: วิจัยใช้ประโยชน์แสงฯ S2: พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน S3: พัฒนาบุคลากร S4: ให้บริการอุตสาหกรรมและสังคม

เป้าหมาย
เชิงยทุธศาสตร์

R-2 รายได้ของสถาบันฯ ตํ่ากว่าเปา้หมายที่กาํหนด
C-1 เกิดการระบาดของโรคตดิต่อเช้ือไวรสัโคโรนา่ 2019 (COVID-19) ภายในสถาบันฯ

C-2 เกิดการทุจรติในการปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ C-3 ผลการใช้จ่ายงบประมาณไมเ่ปน็ไปตามเปา้หมาย 
C-6 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารไม่สามารถให้บริการได้

New



แผนบริหารความเส่ียง สําหรับเคร่ืองกําเนิดแสงซินโครตรอน ระดับพลังงาน 1.2 GeV
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ลําดับ ฝ่าย ความเสี่ยง
ประเภท

ความเสี่ยง

ผลประเมิน
การจัดการ

L I โซนสี

R-1 ฝคอ. ไม่สามารถให้บริการแสงได้ตาม
เปา้หมายท่ีกําหนด

BS 6 7

ลดความเสี่ยง
R-2 ฝกพ. รายได้ของสถาบันฯ ตํา่กว่าเปา้หมาย

ท่ีกําหนด
F 7 6

ประเภทความเสีย่ง

1. BS : Business Strategic Risk = ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ธุรกจิ
2. F : Financial Risk = ความเสี่ยงด้านการเงนิ

ชื่อยอ่หนว่ยงาน

1. ฝคอ. = ฝา่ยเคร่ืองอนภุาค
2. ฝกพ. = ฝา่ยกลยุทธ์และพัฒนาธรุกจิองค์กร



R-1
“ไม่สามารถให้บรกิารแสงไดต้าม

เป้าหมายที่กาํหนด”

Owner: หัวหน้าฝ่ายเครื่องเร่งอนุภาค



ไม่สามารถ
ให้บรกิารแสง

ไดต้ามเปา้หมาย
ที่กําหนด

Machine
(เครื่องกําเนิดแสง)

เครือ่งกาํเนดิแสงขดัขอ้ง

อายุการใช้งานนานกว่า 30 ปี

อุปกรณ์แทรกและระบบรายรอบที่
เกี่ยวข้องในการเดินเคร่ืองชํารุด

ขาดประสบการณ์

Man
(เจ้าหน้าที)่

สุขภาพ

อ่อนเพลีย

เจ็บปว่ย/ลางานบ่อย

จนท. ขาดความรู้

ขาดการฝึกอบรม

จนท. ประมาทเลนิเลอ่

ไม่ปฏิบัติตามขั้นตอน/ลัดขั้นตอน

จนท.ไมเ่พียงพอ

Method/Management
(วิธีการ/การจัดการ)

การซอ่มบาํรุงไม่
เป็นไปตามแผน

มีเวลาน้อยทําให้ซ่อมบํารุง
ไม่ครอบคลุมทุกระบบ

กําหนดขั้นตอนการซ่อมบํารุง/
ผู้รับผิดชอบไม่ชัดเจน

Environment
(ส่ิงแวดล้อม)

พ้ืนที่ทาํงานมี
ความชืน้สงู/ฝุน่มาก

อุณหภมูภิายใน 
storage ring ไม่คงที่

ความสวา่งไมเ่พียงพอ

Material
(อุปกรณ์สํารอง/อะไหล)่

อุปกรณส์าํรอง
ไม่เพียงพอ

ข้อจํากัด
ด้าน งปม.

ซื้อจาก ตปท. 
ใช้เวลานาน

สั่งอะไหลผ่ดิรุ่น

อุปกรณ์ที่ต้องการ
เลิกผลิต ผู้รับเหมาเข้ามาดําเนินการไม่ได้

เนื่องจากสถานการณ์โควิด

2

1,3

สาเหตุที่สถาบันฯ พิจารณานํามาบริหารความเส่ียงในป ี2565

Root Cause Analysis
(การวเิคราะหส์าเหตขุองปัญหา)



2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 อุปกรณ์และระบบรายรอบชํารุดเสียหาย เนื่องจากเคร่ืองกาํเนดิแสง
ซินโครตรอนมอีายุการใช้งานมากกว่า 30 ปี 

6

2 ไม่สามารถดําเนนิงานได้ตามแผน เนื่องมาจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรค COVID-19 และมาตรการเฝา้ระวัง

2

3 อุปกรณ์แทรก Super Multipole Wiggler ไม่สามารถให้บริการได้
ตามปกติ

2

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 สูญเสียโอกาสในการให้บริการแสง 4

2 ขาดความน่าเช่ือถอืจากผู้ใช้บริการ และหนว่ยงานทีเ่กี่ยวข้อง 
เนื่องจากไมส่ามารถให้บริการแสงได้ตามแผนทีว่างไว้

3

3 ส่งผลกระทบกับตัวช้ีวัดหลกัของสถาบันฯ เนื่องจากไมส่ามารถ
ให้บริการแสงได้ตามเป้าหมาย ได้แก่ จํานวนช่ัวโมงที่ให้บริการ 
จํานวนบทความตีพิมพ์ จํานวนผลงานวิจัยทีน่าํไปยื่นขอจด
สิทธิบัตร มูลค่าผลกระทบทางเศรษฐกจิ จํานวนผู้เข้ามาใช้บริการ
แสงฯ

3

1. Risk ID: RE-BS-1

ความเส่ียง : ไม่สามารถให้บริการแสงได้ตามเปา้หมายที่กําหนด    Owner: หัวหน้าฝา่ยเครื่องเรง่อนภุาค

คําอธิบายเพ่ิมเติม มีอุปสรรคที่ไม่สามารถให้บรกิารแสงไดต้ามเปา้หมาย

4. กลไกเชิงป้องกนัทีม่อียู่แลว้ (Existing Preventative 
Controls)

Link to 
Cause #

Control
Owner

- มีแผนเตรียมอปุกรณ์สํารองรายการทีจํ่าเป็น 1,3 หน.สดซ.

- มีแผนการตรวจสอบการทาํงานของเคร่ืองกาํเนดิแสงฯ 
เพ่ิมเติมในช่วง Machine Study อย่างสมํ่าเสมอ

1,3 หน.สดซ.

- มีระบบมอนเิตอร์ตรวจจับและแจ้งเตือนความผิดปกติการ
ทํางานของอปุกรณ์

1,3 หน.สดซ.

- มีแผนดําเนินงานรองรับสถานการณ์ฉกุเฉนิ ที่สถาบันฯ 
จําเป็นต้องหยุดทําการ

1,2,3 หน.สดซ.

Mitigation Risk Scoring Likelihood (L) Impact (I)

7. Before RM 6 7

8. After RM เป้าหมาย 4 5

ผล

6. กิจกรรมเพ่ือปรับปรุง (Risk Mitigation Tasks)
Effect of 

Likelihood 
(L)

Effect of 
Impact (I)

Link to 
Cause#

Link to 
Impact# Due Date Task Owner

1. จัดทําแผนการให้บริการโดยครอบคลุมถงึสถานการณ์ฉกุเฉิน รวมทั้งการติดต้ังระบบ
มอนิเตอร์ตรวจจับและประมวลผลในระบบต่าง ๆ ที่มีช่ัวโมงการทาํงานยาวนานและมโีอกาส 
และความเสี่ยงสูงทีจ่ะเกดิความเสียหาย

1 1 1,2,3 1,2,3 ต.ค. 64-
ก.ย. 65

หน.สดซ.

2. พัฒนาเทคโนโลยีทีเ่กีย่วข้องในการสร้างอปุกรณ์สํารองในรายการทีจํ่าเป็น และมีความ
เร่งด่วนในการใช้งาน เพ่ือแก้ปัญหาข้อจํากดัของงบประมาณ และลดการพ่ึงพาจาก
ต่างประเทศ

1 1 1,3 1,2,3 ต.ค. 64-
ก.ย. 65

หน.สดซ.

5. กลไกเชิงควบคุมทีม่ีอยู่แลว้ (Existing Reactive Controls) Link to
Impact #

Control 
Owner

- ชดเชยช่ัวโมงการให้บริการแสง (Beamtime) 1,2,3 หน.
สดซ.



ความเส่ียง: “ไม่สามารถให้บริการแสงได้ตามเป้าหมายที่กําหนด”     ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าฝ่ายเครื่องเร่งอนุภาค

แผนบริหารความเส่ียง ผู้รับผิด
ชอบย่อย

แผนการดําเนินงาน/กิจกรรมย่อย แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวชี้วัด
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. จัดทําแผนการให้บริการ
โดยครอบคลุมถึง
สถานการณ์ฉุกเฉิน 
รวมทั้งการติดตั้งระบบ
มอนิเตอร์ตรวจจับและ
ประมวลผลในระบบต่าง ๆ 
ที่มีชั่วโมงการทํางาน
ยาวนานและมีโอกาส และ
ความเส่ียงสูงที่จะเกิด
ความเสียหาย

หน.สดซ. 1.1 จัดทําแผนการให้บริการฯ โดย
กําหนดแนวทางการซ่อมแซมใน
ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับเครื่อง
กําเนิดแสงซินโครตรอนทั้งแบบ
ถาวรและแบบชั่วคราว เพ่ือรองรับ
ทั้งสถานการณ์ปกติและสถานการณ์
ฉุกเฉิน

สามารถวางแผนการ
ให้บริการ และแนวทางการ
ซ่อมแซมฯ ได้

มีรายงานแผนการ
ให้บริการ และแผนการ
บํารุงรักษาประจําปี

1.2 ติดตั้งระบบมอนิเตอร์ตรวจจับ
และประมวลผลในระบบต่าง ๆ ที่มี
ชั่วโมงการทํางานยาวนานและมี
โอกาส และความเส่ียงสูงที่จะเกิด
ความเสียหาย

สามารถดําเนินการติดตั้ง
ระบบมอนิเตอร์ตรวจจับ
และประมวลผลในระบบที่
สําคัญต่าง ๆ ของเครื่อง
ฯ ได้

ติดตั้งระบบมอนิเตอร์และ
ระบบประมวลผลได้ไม่
น้อยกว่า 5 ระบบ

1.3 ประชุมคณะทํางานประสานงาน
การเดินเครื่องและซ่อมบํารุงเครื่อง
กําเนิดแสงซินโครตรอน ระดับ
พลังงาน 1.2 GeV/ประชุมฝ่าย
เครื่องเร่งอนุภาค เพ่ือพิจารณา
แนวทางแก้ไขปัญหาที่ไม่สามารถ
ให้บริการแสงได้ในสถานการณ์
ฉุกเฉิน

สามารถดําเนินการ
ให้บริการแสงได้อย่าง
ต่อเนื่อง

รายการประชุม
คณะทํางานฯ และ/หรือ
ประชุมฝ่ายฯ ที่มีการ
พิจารณาแนวทางการ
แก้ไขปัญหา

2. พัฒนาเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้องในการสร้างและ
ปรับปรุงอุปกรณ์สํารอง
ในรายการที่จําเป็น และมี
ความเร่งด่วนในการใช้
งาน เพ่ือแก้ปัญหา
ข้อจํากัดของงบประมาณ 
และลดการพ่ึงพาจาก
ต่างประเทศ

หน.สดซ. 2.1 ออกแบบและปรับปรุงระบบ
แหล่งจา่ยกําลังไฟฟา้สํารอง 
(redundancy system) เพ่ือ
รองรับการทํางานของแม่เหล็กสอง
ขั้วสําหรับวงกักเก็บอิเล็กตรอน 

มีระบบแหล่งจ่าย
กําลังไฟฟา้สํารอง 
(redundancy system) 
เพ่ือรองรับการทํางานของ
แม่เหล็กสองขั้วสําหรับวง
กักเก็บอิเล็กตรอน 

ได้ระบบแหล่งจ่าย
กําลังไฟฟา้สํารอง 
(redundancy system) 
เพ่ือรองรับการทํางาน
ของแม่เหล็กสองขั้ว
สําหรับวงกักเก็บ
อิเล็กตรอน 

2.2 ระบบเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
สํารองเพ่ือระบบควบคุมเครื่องเร่ง
อนุภาค

มีระบบเครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่ายสํารองเพ่ือระบบ
ควบคุมเครื่องเร่งอนุภาค

ระบบเครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่ายสํารองเพ่ือระบบ
ควบคุมเครื่องเร่งอนุภาค

2.3 ระบบทดสอบการจ่ายฮีเลียม
เหลวให้กับอุปแทรก Super 
Multipole Wiggler 

มีระบบทดสอบการจ่าย
ฮีเลียมเหลวให้กับอุปแทรก 
Super Multipole 
Wiggler 

ระบบทดสอบการจ่าย
ฮีเลียมเหลวให้กับอุป
แทรก Super Multipole 
Wiggler 

แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั



R-2
“รายไดข้องสถาบนัฯ 

ตํ่ากว่าเป้าหมายที่กาํหนด”

Owner: หัวหน้าฝ่ายกลยุทธ์
และพัฒนาธุรกิจองค์กร



รายได้ตํ่ากว่า
เปา้หมายที่กําหนด

Place (สถานที่)

ที่ตั้งไกลจาก
ภาคอุตสาหกรรม

People (คน)

ภาระงานของผู้ช่วยวิจัยและ
นักวิจัยยังไม่ชัดเจน

ขาดประสบการณ์

นักวิจยัขาดทกัษะ
ด้านการขาย

ขาดการฝึกอบรม

Procedure (กระบวนการ)

ข้ันตอนการรบังาน
ที่ยาวจนเกินไป

ขาดการนําระบบ IT มาช่วย
การทํางานทีค่รอบคลุมทุก
กระบวนงาน

Policy (กฎ/ระเบียบ/นโยบาย)

มุ่งเน้นการให้บริการภาค
การศึกษาซ่ึงไม่มีค่าบริการ

นโยบายบริษัทชะลอการวิจัย
และพัฒนาด้วยสาเหตุการ
แพร่ระบาดโรคโควิด-19

มุ่งเน้นเฉพาะเทคนิค
แสงซินโครตรอน

ข้ันตอนการทาํงาน
ที่ซับซ้อนจนเกินไปทํา
ให้การทํางานล่าช้า

กําลังคนไมเ่พียงพอ

นักวิจัยไม่สามารถรบัโจทย์
วิเคราะห์/วิจัยจากภาคเอกชนได้

2

2

1 3

3

สาเหตุที่สถาบันฯ พิจารณานํามาบริหารความเส่ียงในป ี2565

Root Cause Analysis
(การวเิคราะหส์าเหตขุองปัญหา)



5. กลไกเชิงควบคุมที่มีอยู่แล้ว (Existing Reactive Controls) Link to
Impact #

Control  
owner

1. มีตัวช้ีวัดในการหาโจทย์เชิงลึกกับภาคเอกชน เพ่ือเร่งการหา
รายได้ของสถาบันฯ

1, 2, 3 สพธ.

2. มีตัวช้ีวัดในการหารายได้จาการให้บริการเฉพาะทางอื่น ๆ เช่น 
การผลิตช้ินส่วนทางวิศวกรรม การจัดอบรมเชิงเทคนิค การให้
คําปรึกษาด้านเทคนิค เป็นต้น

1, 2, 3 สพธ.

2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 ผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ส่งผลให้หลายบริษัทปิดตัวลง 
และบางบริษัทมีนโยบายชะลอการลงทุนรวมถึงชะลอการวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิต

6

2 มุ่งเน้นการให้บริการงานวิจัยด้วยแสงซินโครตรอนกับภาคการศึกษาซ่ึง
ไม่มีค่าบริการ

2

3 ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของบริษัทได้ทันเวลา อันเนื่องมาก
จากข้ันตอนหรือกระบวนการรับงานของสถาบนัฯ ใช้เวลามากพอสมควร

2

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 ผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายตัวช้ีวัดของสถาบันฯ อาจ
ส่งผลกระทบต่อผลการประเมินองค์การมหาชนของสถาบนัฯ ได้

4

2 รายรับไม่เพียงพอสําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปี ส่งผลให้
สถาบันฯ ไม่สามารถดําเนินโครงการพัฒนาใหม่ ๆ ได้ รวมถึง
ค่าใช้จ่ายประจํา อาทิ ค่าใช้จ่ายบุคลากร ค่าสาธารณูปโภค (ค่าไฟฟา้) 
เป็นต้น

4

3 ขาดความน่าเช่ือถือจากหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง ส่งผลกระทบ
ต่อภาพลักษณ์องค์กร

2

1. Risk ID: RE-F-1

ความเส่ียง: รายได้ของสถาบันฯ ตํ่ากว่าเปา้หมายที่กาํหนด       Owner: หัวหน้าฝา่ยกลยุทธ์และพัฒนาธุรกจิองค์กร

คําอธิบายเพ่ิมเติม: รายได้ที่ไดม้าจากการให้บริการต่าง ๆ และรายได้อ่ืนของสถาบันฯ ลดลง ส่งผลกระทบต่อการดําเนนิงานของสถาบันฯ

4. กลไกเชิงป้องกันที่มีอยู่แล้ว (Existing Preventative 
Controls)

Link to 
Cause #

Control  
owner

1. แผนเร่งการดําเนินงานหาโจทย์เชิงรุกกับภาคเอกชนผ่าน
ระบบออนไลน์ในช่วงสถานการณ์ COVID-19

1 สพธ.

2. แผนเร่งการดําเนินงานให้บริการเทคโนโลยีที่เก่ียวข้อง หรือ
ด้านอื่น ๆ นอกเหนือจากการให้บริการแสงซินโครตรอน เช่น 
งานบริการเทคนิคและวิศวกรรม งานบริการด้านควบคุม งานที่
ปรึกษา และงานบริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์พ้ืนฐาน เป็นต้น

2 สพธ.

3. ปรับข้ันตอนการดําเนินงานให้ส้ันลง และมีประสิทธิภาพ 3 สพธ., สกบ, 
สพด., ฝสว.

6. กิจกรรมเพ่ือปรับปรุง (Risk 
Mitigation Tasks)

Effect of 
Likelihood 

(L)

Effect of 
Impact (I)

Link to 
Cause#

Link to 
Impact# Due Date Task 

Owner

1. จัดกิจกรรมการหาโจทย์เชิงรุกกับ
ภาคเอกชน

2 1 1,2 1,2,3 ต.ค. 64 –
ก.ย. 65

สพธ.

2. จัดกิจกรรมการถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่
ชุมชน หรือเชิงพาณิชย์

1 1 1,2 1,2,3 ต.ค. 64 –
ก.ย. 65

สพธ.

Mitigation Risk Scoring Likelihood 
(L)

Impact
(I)

7.Before RM 7 6

8.After RM เป้าหมาย 4 4

ผล



แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั

ความเสี่ยง: “รายได้ของสถาบันฯ ต่ํากว่าเป้าหมายทีก่าํหนด ” ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าฝา่ยกลยุทธ์และพัฒนาธุรกจิองค์กร

แผนบริหาร
ความเสี่ยง

ผู้รับผิด
ชอบย่อย

แผนการดําเนินงาน/
กิจกรรมย่อย

แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวช้ีวัด
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. จัดกิจกรรมการหา
โจทย์เชิงรุกกบั
ภาคเอกชน

หน. สพธ. 1.1 ประชุมหารือ/จัดทาํแผน
เร่งธุรกิจร่วมกนักบัฝา่ย
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการ
ให้บริการของสถาบัน

ไม่น้อยกว่า
3 คร้ัง

แผนเร่งธุรกิจของ
สถาบัน

1.2 หาโจทย์เชิงรุกกบั
ภาคเอกชนทัง้ในรูปแบบ
ออนไลนแ์ละลงปฏิบัติงาน
จริง

8 
หน่วยงาน

จํานวนบริษัททีเ่ข้าพบใน
การหาโจทย์เชิงรุก 8
บริษัท

1.3 การจัดอบรมเชิงลกึเพ่ือ
ตอบโจทย์กลุ่ม
อุตสาหกรรมโดยตรง

3 คร้ัง จํานวนหน่วยงานทีเ่ข้ารับ
การจัดอบรมเชิงลกึ 3 
หน่วยงาน

2. จัดกิจกรรมการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่
ชุมชน หรือเชิง
พาณิชย์

สพธ. จัดกิจกรรมถา่ยทอด
เทคโนโลยีสู่ภาคเอกชน เช่น 
การจัดอบรมเชิงลกึ การนํา
งานวิจัยสู่เชิงพาณิย์ เป็น
ต้น

2 คร้ัง จํานวนการถา่ยทอด
เทคโนโลยีให้กับชุมชน 
หรือเชิงพาณิชน ์2 คร้ัง



แผนควบคมุภายในสถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน) 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ลําดับ ฝ่าย ปัจจัยเสี่ยง
ประเภท

ความเสี่ยง

ผลประเมิน
การจัดการL I โซนสี

C-1 สปภ. เกิดการระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) ภายในสถาบันวิจัย
แสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน)

O-safety 2 6

C-2

ฝบท.

เกิดการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี LR 3 7

ดําเนินกิจกรรม
C-3 ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เปน็ไปตาม

เปา้หมาย
F 4 6 ควบคุมเพ่ิมเติม

C-4 ฝกพ. สัดส่วนงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ ท่ี
สามารถนําไปใช้ประโยชน์ตํา่กว่าเป้าหมาย

BS 4 5

C-5 สปภ. เกิดอุบัติการณ์ในขณะปฏิบัติงาน O-safety 2 8

C-6 ฝทว. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารไม่สามารถ
ให้บริการได้

OIT 4 6

ประเภทความเสี่ยง

1. O-safety: Operational Risk: Safety = ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ: ความปลอดภัย
2. LR: Legal and Regulatory Risk = ความเส่ียงด้านกฎหมายและกฎระเบียบ
3. F: Financial Risk = ความเส่ียงด้านการเงิน
4. BS: Business Strategic Risk = ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ธุรกจิ
5. OIT: Operational Risk: Information and Communication Technology = 

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ: ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ชื่อยอ่หนว่ยงาน

1. สปภ. = ส่วนความปลอดภัย
2. ฝบท. = ฝา่ยบริหารทั่วไป
3. ฝกพ. = ฝา่ยกลยุทธ์และพัฒนาธรุกจิองค์กร
4. ฝทว. = ฝา่ยเทคนิคและวิศวกรรม

New



C-1
“เกิดการแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

ภายในสถาบันวจิัยแสงซนิโครตรอน 
(องค์การมหาชน)”

Owner: หัวหน้าส่วนความปลอดภัย



5. กลไกเชิงควบคุมที่มอียูแ่ล้ว (Existing Reactive Controls) Link to
Impact # Control Owner

- จัดเตรียม/จัดหาอุปกรณ์การป้องกนัต่าง ๆ เช่น การคัดกรองบุคลากรและผู้
มาติดต่อ อุปกรณ์ทําความสะอาดมือ หน้ากากอนามัย การทําความสะอาดใน
พ้ืนที่ที่มีการสัมผสั

1,2,3 หน.สปภ.

- มีการสื่อสาร ให้ข้อมูลสถานการณ์การดําเนนิงานตามมาตรการป้องกันการ
แพร่ระบาดฯ ของสถาบันฯ อย่างต่อเนื่อง

2,3 หน.สปภ.
หน.สสอ.

- มีมาตรการเว้นระยะหา่ง ลดการรวมกลุ่มของบุคคลภายในสถาบันฯ ได้แก่ งด
รับผู้ใช้บริการ, ปฏิบัติงานในรปูแบบ WFH, ใช้ Mail-in Sample เป็น
มาตรการให้บรกิารหลัก และใช้ระบบ IT เข้ามาแทนการจัดประชุม อบรม 
สัมมนา ณ สถาบันฯ

1,2,3 หน.สปภ.,หน.สทม.
หน.สบผ.,หน.สทส

หน.สพธ.

- มีแผนการหารายได้ของสถาบันฯ 2 หน.สพธ.

- มีการปรับแผนปฏบัิติการและงบประมาณรายจ่ายประจําปี (ปรับงบกลางปี) 2 หน.สนผ.

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 ส่งผลกระทบต่อสขุภาพและขวัญกําลังใจของบุคลากรในการทํางาน 4

2 การดําเนินงานของสถาบันฯ หยุดชะงัก หรือระงับการดําเนินงานช่ัวคราวอนัเนือ่งมาจาก
ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรค COVID-19 ภายในสถาบันฯ ส่งผลให้การให้บรกิาร
แสง การหารายได้ จํานวนบทความตีพิมพ์ รวมทั้งผลการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไป
เป้าหมาย และจํานวนผู้เข้ามาใช้บริการแสงลดลง เป็นต้น

4

3 เสื่อมเสียช่ือเสียง ภาพลักษณ์ และความน่าเช่ือถือของสถาบันฯ 2

1. Risk ID: CM-O-Safety-1

ปัจจัยเส่ียง : เกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ภายในสถาบันวิจยัแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน) Owner: หัวหน้าส่วนความปลอดภัย

คําอธิบายเพ่ิมเติม บุคลากรหรือผู้ใช้บริการเกิดการติดเชื้อไวรัส Covid-19 โดยแสดงอาการและตรวจพบภายในพ้ืนที่ของสถาบันฯ ส่งผลให้บุคลากรไม่สามารถปฏิบัติงานได้ และสถาบันฯ จําเป็นต้องหยุดทําการชั่วคราว

4. กลไกเชิงป้องกันที่มอียู่แล้ว (Existing Preventative Controls) Link to 
Cause #

Control
Owner

- ออกประกาศสถาบันฯ งดหรือชะลอการเดินทางไปปฏบัิติงานในพ้ืนทีเ่สี่ยง และให้ปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันของจังหวัดนครราชสีมาอย่างเครง่ครัด

1,2 หน.
สปภ.

- มีการติดตามข้อมูลข่าวสารอย่างใกล้ชิด และมีการสื่อสารข้อมูลที่น่าเช่ือถือภายในองคก์ร
ให้บุคลากรปฏิบัติตัวเพ่ือป้องกันอยา่งถูกต้อง รวดเร็วอย่างตอ่เนือ่ง

1,2,3,4
,5

หน.
สปภ.

- จัดหาวัคซีนในทุกช่องทางที่สามารถได้รบัจัดสรรได้ เช่น รพ.ในพ้ืนที่ใกล้เคียง กระทรวง 
เป็นต้น

1,3 หน.สปภ.

- ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการจองสิทธิร์บัวคัซีนทางเลือกอย่างตอ่เนือ่ง 1,3 หน.สปภ., 
หน.สสอ.

- มีมาตรการเว้นระยะหา่ง ลดการรวมกลุ่มของบุคคลภายในสถาบันฯ ได้แก่ งดรับ
ผู้ใช้บริการ, ใช้ Mail-in Sample เป็นมาตรการให้บริการหลัก, ประชุมผ่านระบบออนไลน์
แทนการจัดประชุม อบรม สัมมนา ณ สถาบันฯ, มีมาตรการ WFH, จํากัดพ้ืนที่เข้า-ออก
ของเจ้าหน้าที่แต่ละฝ่าย

1,4 หน.สบผ., 
หน.สพธ.
หน.สทส., 
หน.สทม.

- มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ภายในสถาบันอย่างเครง่ครดัและ
ต่อเนื่อง เช่น มีระบบคัดกรองบุคลากรและผู้มาติดตอ่ จัดหาอุปกรณ์การป้องกัน การ
จัดสถานที่ในการรับ-ส่งพัสดุ การทําความสะอาดภายในสถาบันฯ อย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

5 หน.สปภ.

Mitigation Risk Scoring Likelihood (L) Impact (I)

7. Before RM 2 6

8. After RM เป้าหมาย 1 4

ผล

6. กิจกรรมเพ่ือปรับปรุง (Risk Mitigation Tasks) Effect of 
Likelihood (L)

Effect of 
Impact (I)

Link to 
Cause#

Link to 
Impact# Due Date Task Owner

1. ปรับปรุงระบบคัดกรองโรคสําหรับผู้ที่เข้ามาสถาบันฯ ให้เป็นปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง
1

- 2,4,5 1,2,3 ต.ค. 64-ก.ย. 65 หน.สปภ.

2. ยกระดับมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดภายในสถาบันฯ
1

4,5 1,2,3 ต.ค. 64-ก.ย. 65 หน.สปภ.

3. ผลักดันให้บุคลากรได้รับวัคซีน COVID-19 อย่างทั่วถึง - 1,3,5 1,2,3 ต.ค. 64-ก.ย. 65 หน.สปภ.

4. ส่ือสารข้อมูลหรือสถานการณ์การแพร่ระบาดฯ รวมถึงมาตรการป้องกันต่าง ๆ ไปยังบุคลากร 
เพ่ือให้หัวหน้าโครงการ/งาน เตรียมการปรับแผนการดําเนินงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้น และสามารถดําเนินงานได้อย่างต่อเนื่องโดยไม่หยุดชะงัก

-
1

1 1,2,3 ต.ค. 64-ก.ย. 65 หน.สปภ.

2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 บุคลากรจําเป็นต้องเดินทางไปปฏิบัติงานนอกสถานทีท่ี่เสีย่งตอ่การติดเช้ือ 2

2 บุคลากรไม่ปฏิบัติตามมาตรการควบคุมการระบาดของสถาบันฯ เช่น ปกปิดข้อมูล ไม่กักตัว 
หรือไม่ปฏิบัตติามคําแนะนาํของกรมควบคุมโรค เป็นต้น

2

3 บุคลากรไม่ได้รับวคัซีนอย่างทัว่ถงึ 2

4 ผู้ใช้บริการหรือบุคคลภายนอกนําเช้ือเข้ามาแพร่ระบาดในองคก์ร 3

5 ระบบคัดกรองและมาตรการป้องกันของสถาบันฯ ไม่เพียงพอและไม่ทั่วถึง 1



แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั

ความเส่ียง: “เกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ภายในสถาบันวิจยัแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน)” ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าส่วนความปลอดภัย

แผนบริหารความเส่ียง ผู้รับผิด
ชอบย่อย

แผนการดําเนินงาน/กิจกรรม
ย่อย

แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวชี้วัด
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1.ปรับปรุงระบบคัดกรอง
โรคสําหรับผู้ที่เข้ามา
สถาบันฯ ให้เป็นปัจจุบัน
อย่างต่อเนือ่ง

หน.สปภ. 1.1 ปรับปรุงขยายฐานข้อมูล
กลุ่มบุคคล/ ข้อคําถาม update 
ตามสถานการณ์

มีระบบคัดกรองที่สามารถ
รองรับผู้เข้ามาติดต่อสถาบันฯ 
ได้ครอบคลมุทุกมิติ

รายงานการปรับปรุงแบบ
คัดกรอง COVID-19

1.2 กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับ
บุคคลภายนอกที่เข้ามา
ปฏิบัติงานชั่วคราวภายใน
สถาบันฯ เช่น กําหนดให้มีผล
ตรวจโควิด หรือวัคซีน
พาสปอร์ต เป็นต้น

เพ่ือให้บุคคลภายนอกที่เข้ามา
ปฏิบัติงานชั่วคราวภายใน 
สถาบันฯ สามารถปฏิบัติตัวได้
อย่างถูกต้อง

มีแนวปฏิบัตสํิาหรับ
บุคคลภายนอกที่เข้ามา
ปฏิบัติงานชั่วคราวภายใน
สถาบันฯ อย่างน้อย 1
แนวปฏิบัติ

2. ยกระดับมาตรการ
ป้องกันการแพร่ระบาด
ภายในสถาบันฯ

หน.สปภ. 2.1 ทําความสะอาดด้วยนํ้ายาฆ่า
เชื้อบริเวณพักสารตัวอย่าง 
(Sample) บริเวณรับพัสดุ 

เพ่ือลดความเส่ียงของการ
แพร่เชื้อภายในภายในสถาบันฯ 

รายงานบันทึก
การทําความสะอาด

2.2 จัดหาชุดตรวจ ATK และ
ชุด PPE ให้กับบุคลากรและ
ผู้รับเหมาที่อาจจะต้องทํางาน
เส่ียงต่อการติดเชื้อหรือ
เดินทางมาทํางานที่สถาบันฯ

เพ่ือลดโอกาสในการสัมผัสและ
การติดเชื้อผ่านระบบทางเดิน
หายใจของบุคลากรสถาบันฯ

มีการนําชุดตรวจ ATK 
และชุด PPE ไปใช้ในการ
ตรวจและป้องกันการติด
เชื้อ

3. ผลักดันให้บุคลากร
ได้รับวัคซีน COVID-19
อย่างทั่วถึง

หน.สปภ. 3.1 สํารวจและสรุปการได้รับ
วัคซีนของบุคลากรสถาบันฯ 
อย่างต่อเนื่อง

บุคลากรได้รับวัคซีนโควิด 
ร้อยละ 100

รายงานสรุปผลการได้รับ
วัคซีนของบุคลากร
สถาบันฯ

3.2 ประชาสัมพันธช์่องทางใน
การจองสิทธิ์รับวัคซีนทางเลือก

เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันหมู่ให้กับ
บุคลากรสถาบันฯ และช่วยลด
ระดับความรุนแรงของการ
แพร่ระบาดภายในสถาบันฯ

รายงานผลการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางใน
การจองวัคซีนทางเลือก

4. ส่ือสารข้อมูลหรือ
สถานการณ์การแพร่
ระบาดฯ รวมถึงมาตรการ
ป้องกันต่าง ๆ ไปยัง
บุคลากร เพ่ือให้หัวหน้า
โครงการ/งาน 
เตรียมการปรับแผนการ
ดําเนินงานให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
และสามารถดาํเนินงานได้
อย่างต่อเนือ่งโดยไม่
หยุดชะงัก

หน.สปภ. 4.1 แจ้งมาตรการการป้องกัน
การแพร่ระบาด และแนวทาง
การให้บริการของสถาบันฯ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ 
เฟสบุค ไลน์กลุ่มสถาบันฯ เป็น
ต้น

เพ่ือให้บุคลากรสามารถ
ดําเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง
โดยไม่หยุดชะงัก

สถาบันฯ ให้บริการได้
ต่อเนื่องตามแผนการที่
วางไว้

4.2 ส่ือสารกับบุคลากรเกี่ยวกับ
แผนบริหารสภาวะฉุกเฉินด้าน
โรคติดต่อ: COVID-19 โดย
จัดทําส่ือเผยแพร่ทางไลน์กลุ่ม 
บอร์ดประชาสัมพันธภ์ายใน
สถาบันฯ 

เพ่ือให้บุคลากรมคีวามเข้าใจ
แผนบริหารสภาวะฉุกเฉินด้าน
โรคติดต่อ: COVID-19 และ
สามารถปฏิบัติตามได้อย่าง
ถูกต้องทั่วทั้งองค์กร

รายงานการส่ือสารแผน
บริหารสภาวะฉุกเฉินด้าน
โรคติดต่อ: COVID-19



C-2
“เกิดการทุจรติ

ในการปฏบิตังิานของเจ้าหน้าที่”

Owner: หัวหน้าฝ่ายบริหารท่ัวไป



5. กลไกเชิงควบคุมที่มอียูแ่ล้ว (Existing Reactive Controls) Link to
Impact # Control Owner

- มีหน่วยตรวจสอบภายในเป็นผู้ตดิตามกาํกับให้มีการปฏิบัตงิานเป็นไป
ตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ จรรยาบรรณ และข้อกําหนดต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง

1,2,3 หน.สตน.

- มีระบบรับเรือ่งร้องเรียน และกระบวนการจัดการเรื่องรอ้งเรยีน 1,3 หน.กม.

- มีกระบวนการสอบหาข้อเท็จจรงิ 2,3 หน.สทม.

2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 เจ้าหน้าที่ใช้ตําแหน่งหน้าที่ และทรัพย์สินสถาบันฯ เพ่ือประโยชน์ส่วนตนและ
พวกพ้องทั้งทางตรงและทางอ้อม

3

2 เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่กําหนดไว้ 3

3 เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ ความเข้าใจในระเบียบ ข้อบังคับ จริยธรรม 
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน

2

4 เจ้าหน้าที่ไม่ตระหนักถึงบทลงโทษเมื่อกระทําผิด 2

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 ส่งผลเสียต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของสถาบันฯ 4

2 เกิดความเสียหายด้านการเงินและทรัพย์สินของสถาบันฯ 3

3 ขาดความน่าเชื่อถือจากบุคลากรภายใน ผู้ใช้บริการ และจากหน่วยงาน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง

3

1. Risk ID: CM-LR-1

ความเส่ียง : เกิดการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ Owner: หัวหน้าฝา่ยบริหารทั่วไป

คําอธิบายเพ่ิมเติม เจ้าหน้าที่สถาบันฯ มีพฤติกรรมที่เส่ียงต่อการทําผิดกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ข้อกําหนด จริยธรรม จรรยาบรรณ ซ่ึงอาจส่งผลให้สถาบันฯ เกิดความ
เสียหาย

4. กลไกเชิงป้องกันที่มีอยู่แล้ว (Existing Preventative Controls) Link to 
Cause #

Control
Owner

- มีข้อบังคับบริหารงานบุคคล ประมวลจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
ประกาศจรรยาบรรณนักวิจัยและแนวปฏิบัติ

1,2,3,4 หน.สทม.

- มีเอกสารมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (SOPs) ในแต่ละ
กระบวนงาน

1,2 หน.สพอ.

- มีกลไกในการดําเนินการทางวินัย และกําหนดบทลงโทษผู้กระทําผิด 1,2,4 หน.สทม.

- มีการกํากับและติดตามผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามขัน้ตอนอย่าง
โปร่งใสผ่านระบบ Project-based Management

1,2 หน.สนผ.

- จัดทําทะเบียนควบคุมครุภัณฑ์ และหลักประกันสัญญา 1,2 หน.สพด.

Mitigation Risk Scoring Likelihood (L) Impact (I)

7. Before RM 3 7

8. After RM เป้าหมาย 1 4

ผล

6. กิจกรรมเพ่ือปรบัปรุง (Risk Mitigation Tasks) Effect of 
Likelihood (L)

Effect of Impact 
(I) Link to Cause# Link to 

Impact# Due Date Task Owner

1. ข้อบังคับสถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน) ว่าด้วย การใช้งานระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอรข์องสถาบันวจัิยแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน) พ.ศ. ....

1 1 1,2 1,2,3 ต.ค. 64-ก.ย. 65 หน.สกม.

2. จัดทํา SOPs ให้ครอบคลุมทุกกระบวนงานสามารถปฏิบัติงานได้ตามข้ันตอนอยา่งรดักุม
และรอบคอบ

1

1 1,2 1,2,3 ต.ค. 64-ก.ย. 65 หน.สทม.,
หน.สกม.

3. จัดให้มีการสื่อสารไปยงัเจ้าหนา้ที่อยา่งต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประมวลจริยธรรมของผู้ปฏิบัตงิาน จรรยาบรรณนักวจัิย และการดําเนินการทางวินยั การ
ลงโทษทางวินัย 

1 1,2,3,4 1,2,3 ต.ค. 64-ก.ย. 65 หน.สทม.,
หน.สกม.



ความเสี่ยง: “เกิดการทุจรติในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่” ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป
แผนบริหารความเสี่ยง ผู้รับผิด

ชอบย่อย
แผนการดําเนินงาน/

กิจกรรมย่อย
แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวช้ีวัด

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. ยกร่างข้อบังคับ
สถาบันวิจัยแสงซินโคร
ตรอน (องค์การมหาชน) 
ว่าด้วย การใช้งานระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอรข์อง
สถาบันวิจัยแสงซินโคร
ตรอน (องค์การมหาชน) 
พ.ศ.....

สกม. 1.1  ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และ
ดําเนินการยกร่างข้อบังคับสถาบัน
ฯ โดยกําหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ 
บุคคลผู้มีหน้าที่ รวมถึงบทลงโทษ
ไว้อย่างชัดเจน 

เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการ
ตรวจสอบและควบคุมมิใหม้ีการนาํ
อุปกรณ์คอมพิวเตอรส์่วนบุคคลไป
ใช้แสวงหาประโยชน์ที่มคิวรไดโ้ดย
ชอบด้วยกฎหมาย

(ร่าง) ข้อบังคับ
สถาบันวิจัยแสงซินโครต
รอน (องค์การมหาชน)
ว่าด้วย การใช้งานระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์
ของสถาบันฯ พ.ศ....

1.2 นําข้อบังคับฯ เสนอ
คณะกรรมการประสานบรหิารเพ่ือ
พิจารณาให้ควาเหน็ชอบ

สามารถนําเสนอคณะกรรมการ
ประสานงานบรหิารเห็นชอบ (ร่าง)
ข้อบังคับฯ ได้ทันตามกําหนดเวลา

รายงานการประชุม
คณะกรรมการประสาน 
งานบริหารที่มมีติเหน็ชอบ 
(ร่าง) ข้อบังคับสถาบันฯ 
ว่าด้วย การใช้งานระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์
ของสถาบันวิจัยแสง
ซินโครตรอน (องค์การ
มหาชน) พ.ศ. ....

1.3 ประกาศใช้ข้อบังคับฯ เพ่ือให้มี
ผลใช้บังคับ

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สถาบันฯ ปฏิบัติ
ตามข้อบังคับสถาบันฯ ได้อย่าง
ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ

ข้อบังคับสถาบันฯ ว่าด้วย 
การใช้งานระบบเครอืข่าย
คอมพิวเตอรข์องสถาบัน 
วิจัยแสงซินโครตรอน 
(องค์การมหาชน) พ.ศ. 
2565

1.4 จัดทําแบบฟอร์มการนาํ
คอมพิวเตอรส์่วนบุคคลมาใช้งานใน
สถาบันฯ 

เพ่ือเป็นแนวทางใหเ้จ้าหน้าที่ปฏิบัติ
ตามข้อบังคับการใช้งานระบบ
เครือข่ายฯ ได้อย่างถูกต้อง และ
สถาบันฯ สามารถตรวจสอบและ
ป้องกันมิให้มกีารนําคอมพิวเตอร์
ส่วนบุคคลไปใช้ในทางที่มชิอบด้วย
กฎหมาย

แบบฟอร์มการนํา
คอมพิวเตอรส์่วนบุคคล 
มาใช้งานในสถาบันฯ 

2. จัดทํา SOPs ให้
ครอบคลุมทุกกระบวนงาน
สามารถปฏิบัติงานได้ตาม
ข้ันตอนอย่างรัดกมุและ
รอบคอบ

สทม., สกม. 2.1 จัดทําข้ันตอน มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงาน
ได้ถูกต้องตามข้ันตอนอย่างรดักมุ
และรอบคอบ

SOPs ไม่น้อยกว่า 1 งาน

3. จัดให้มีการสื่อสารไปยงั
เจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือสร้างความรูค้วาม
เข้าใจเกี่ยวกับประมวล
จริยธรรมของผูป้ฏิบัติงาน 
จรรยาบรรณนกัวจัิย และ
การดําเนินการทางวินยั 
การลงโทษทางวินัย 

สทม., สกม 3.1 ซักซ้อมระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
ประมวลจริยธรรมของผู้ปฏิบัตงิาน 
จรรยาบรรณนกัวจัิย และการ
ดําเนินการทางวินยั การลงโทษ
ทางวินัย 

เพ่ือเจ้าหน้าที่มีความรูแ้ละเข้าใจใน
ระเบียบฯ และเกิดความตระหนักรู้
ที่จะปฏิบัติตนไดอ้ยา่งถูกต้องตาม
กฎระเบียบของสถาบันฯ

เจ้าหน้าที่เข้ารับฟงัมี
ความรู้ความเข้าใจใน
ระเบียบฯ เพ่ิมข้ึน 
(Pre-test/Post-test)

3.2 สื่อสารความรู้ระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับประมวลจริยธรรมของ
ผู้ปฏิบัติงาน จรรยาบรรณนักวจัิย 
และการดําเนินการทางวินยั การ
ลงโทษทาง วินัย ให้เจ้าหน้าที่ทราบ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ภายในสถาบัน
ฯ เช่น ไลน์กลุ่มสถาบันฯ ติดสื่อ
โปสเตอร์ภายในลิฟท์ บริเวณบอรด์
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น

เพ่ือประชาสัมพันธ์ใหเ้จ้าหน้าที่
ได้รับทราบข้อควรปฏิบัติจาก
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับประมวล
จริยธรรมของผูป้ฏิบัติงาน 
จรรยาบรรณนกัวจัิย และการ
ดําเนินการทางวินยั การลงโทษ
ทางวินัยได้อยา่งทั่วทั้งองค์กร

รายงานสรุปผลการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
ประมวลจริยธรรมของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
จรรยาบรรณนกัวจัิย และ
การดําเนินการทางวินยั 
การลงโทษทางวินัย

แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั



C-3
“ผลการใชจ้่ายงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย”

Owner: หัวหน้าฝ่ายบริหารท่ัวไป



5. กลไกเชิงควบคุมที่มีอยู่แล้ว (Existing Reactive Controls) Link to
Impact #

Control 
Owner

- มีระบบรายงานผลการดําเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม 
Project-Base Management

1,2,3,4,5 หน.
สกบ.

- มีการกํากับและติดตามผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
Project-based Management

1,2,3,4,5 หน.
สกบ.

2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหัวหน้าโครงการไม่สอดคล้องกับ
แผนการดําเนินงาน

3

2 การบริหารโครงการไม่เป็นไปตามแผนทีว่างไว้ 3

3 ขาดการส่งต่อข้อมูลการออกใบส่ังซ้ือ/จ้าง ระหว่างงานพัสดุและงาน
งบประมาณ

1

4 หัวหน้าโครงการไม่เข้าใจกระบวนการและระยะเวลาการจัดซ้ือ/จ้าง 3

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณภาพรวมไม่เป็นไปตามมาตรการด้านการใช้
จ่ายเงินภาครัฐ

3

2 ส่งผลต่อการพิจารณาจัดสรรเงนิงบประมาณในปีถัดไป 3

3 ส่งผลต่อประเมินผลการใช้จ่ายเงินและทรัพย์สินจากผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต

2

4 เกิดความเสียหายต่อช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของสถาบันฯ 1

5 ขาดความน่าเช่ือจากหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง 1

1. Risk ID: CM-F-1

ปัจจัยเส่ียง : ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย   Owner: หัวหน้าฝา่ยบริหารทั่วไป

คําอธิบายเพ่ิมเติม สถาบันฯ ใช้จ่ายงบประมาณล่าช้า ไม่เป็นไปตามมาตรการการคลงัด้านการใช้จ่ายภาครัฐกําหนด ซ่ึงอาจจะส่งให้สถาบันฯ ได้รับการจัดสรรงบประมาณลดลงในปีถัดไป

4. กลไกเชิงป้องกันที่มีอยู่แล้ว (Existing Preventative 
Controls)

Link to 
Cause #

Control
Owner

- มีการแสดงผลรายงานการใช้จ่ายงบประมาณโครงการ 
ตามแผนปฎิบัติการแบบเรียลไทม์

1,2 หน.สกบ.

- มีระบบตดิตามและเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 1,2 หน.สกบ.

- มีคณะกรรมการกํากับโครงการประจําฝ่าย คณะกรรมการ
กลั่นกรองติดตามภาพรวมการใช้จ่ายเงินงบประมาณ

2 คกก.กํากับ
,กลั่นกรอง

- มีการส่ือสารกระบวนการจัดซ้ือ/จ้างให้กับเจ้าหน้าที่ 4 หน.สพด.

Mitigation Risk Scoring Likelihood 
(L)

Impact (I)

7. Before RM 4 6

8. After 
RM

เป้าหมาย 2 4

ผล

6. กิจกรรมเพ่ือปรับปรุง (Risk 
Mitigation Tasks)

Effect of 
Likelihood (L)

Effect of 
Impact (I)

Link to 
Cause#

Link to 
Impact# Due Date Task Owner

1.กําหนดนโยบายเร่งรัดการจัดซ้ือ
ครุภัณฑ์ และรายงานการออก
ใบส่ังซ้ือ/จ้าง รายเดือน

1 1 1-3 1-5 ต.ค. 64-
ก.ย. 65

หน.สพด./
หน.สกบ.

2 . Coaching แ ล ะ  Mentoring
หัวหน้าโครงการที่มีผลการใช้จ่าย
งบประมาณตํ่ากว่าร้อยละ 60 และ
หั ว หน้ า โ ครงการ ใ หม่  ใ น ก า ร
วางแผนจัดซ้ือ เพ่ือให้การใช้จ่าย
งบประมาณสอดคล้องกับแผนการ
ดําเนินงาน 

1 1 1,2,4 1-5 ต.ค. 64-
ก.ย. 65

หน.สพด./
หน.สกบ.



ความเสี่ยง: “ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ” ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าฝา่ยบริหารทัว่ไป

แผนบริหารความ
เสี่ยง

ผู้รับผิด
ชอบย่อย

แผนการดําเนินงาน/
กิจกรรมย่อย

แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวช้ีวัด
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. กําหนดนโยบาย
เร่งรัดการจัดซ้ือ
ครุภัณฑ์ และ
รายงานการออก
ใบสั่งซ้ือ/จ้างราย
เดือน

หน.สพด./
หน.สกบ.

1.1 กําหนดนโยบาย
เร่งรัดการจัดซ้ือ
ครุภัณฑ์

เพ่ือเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณหมวด
ครุภัณฑ์เป็นไปตาม
นโยบาย

นโยบายเร่งรัดการ
จัดซ้ือครุภัณฑ์

1.2 รายงานออกใบสั่ง
ซ้ือ/จ้าง รายเดือน

เพือลดความ
คลาดเคลื่อนของข้อมลูที่
จะนําไปประกอบการ
รายงานผลการใช้เงนิ
งบประมาณ

รายงานการออก
ใบสั่งซ้ือ/จ้าง ราย
เดือน

2. Coaching และ 
Mentoring หัวหน้า
โครงการทีม่ีผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ
ต่ํากว่าร้อยละ 60 
และหัวหน้าโครงการ
ใหม่ ในการวางแผน
จัดซ้ือ เพ่ือให้การใช้
จ่ายงบประมาณ
สอดคล้องกับ
แผนการดําเนินงาน 

หน.สพด./
หน.สกบ.

2.1 Coaching
หัวหน้าโครงการทีม่ี
ผลการใข้จ่าย
งบประมาณต่ํากว่า
ร้อยละ 60 และ
หัวหน้าโครงการใหม ่
โดยการแนะนาํการ
วางแผนการจัดซ้ือ 
เพ่ือให้การใช้จ่าย
งบประมาณ
สอดคล้องกับ
แผนการดําเนินงาน 

เพ่ือช่วยกระตุ้น และ
สร้างความตระหนกัรู้
ให้กับหัวหน้าโครงการ
สามารถวางแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ
อย่างเหมาะสม

รายงานสรุปผลการ 
Coaching หัวหน้า
โครงการ

2.2 Mentoring เพ่ือ
ติดตามผลการใช้จ่าย
งบประมาณจาก
หัวหน้าโครงการ

เพ่ือให้ผลการใช้จ่ายเงนิ
งบประมาณสอดคล้อง
การแผนการใช้จ่ายเงนิที่
กําหนดไว้

รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณราย
ไตรมาสผ่านระบบ 
S-curve

แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั



C-4
“สัดส่วนงานวจิัยและพัฒนา

ของสถาบันฯ ที่สามารถนาํไปใช้
ประโยชน์ตํ่ากวา่เป้าหมาย”

Owner: หัวหน้าฝ่ายกลยุทธ์และพัฒนาธุรกิจองค์กร



5. กลไกเชิงควบคุมที่มีอยู่แล้ว (Existing Reactive Controls) Link to
Impact # Control Owner

- การขอรับทุนวิจัยสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ

1 ฝสว. ฝคอ. ฝทว. 
สนผ.

- การสร้างเครือข่ายภาคีวิจัยและสนับสนุนการถ่ายทอด
ผลงานวิจัยสู่ชุมชน

2, 3, 4 ฝสว.  ฝทว. สบผ. 
สพธ.

- การติดตามผลสัมฤทธิ์ และการบริหารจัดการข้อมูลดา้นการใช้
ประโยชน์จากงานวิจัยของสถาบันฯ ให้ครอบคลุมในทุกมิติ 

2, 3 สนผ. คณะกรรมการ
กลั่นกรองฯ

- การเผยแพร่ผลงานวิจัยสําคัญ การสร้างประโยชน์ต่อสังคม 
และความสําเรจ็ของสถาบันฯ เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีและ
ส่งเสริมการใช้ประโยชน์อย่างครบวงจร  

3, 4 สสอ. สบผ. สพธ. 
สนผ. 

2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 งบประมาณสําหรับจัดสรรเพ่ือสนับสนุนการวิจัยภายในของสถาบันฯ ลดลง 3

2 งานวิจัยดําเนินการตามความสนใจของผู้วิจัยเป็นหลัก ขาดการสํารวจและวิเคราะห์
ความคาดหวังของผู้นําไปใช้ประโยชน์จริงอย่างครบวงจร

3

3 ผลงานวิจัยเป็นการศึกษาค้นคว้าเชิงลึก ยังไม่พร้อมที่จะถ่ายทอดสู่การนําไปใช้
ประโยชน์จริง

2

4 การรายงานผลและติดตามความก้าวหน้าของการวิจัยยังไม่สมบูรณ์ ทําให้ได้รับ
ข้อมูลผลการวิจัยและความก้าวหน้าไม่ครบถ้วน

2

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 สถาบันฯ ได้รับการจัดสรรงบประมาณอุดหนุนประจําปีน้อยลง 4

2 ได้รับผลการประเมินองค์การมหาชน จาก กพร. ในเกณฑ์ที่ตํ่ากว่าปกติ 2

3 ผู้ใช้บริการและภาคีวิจัย ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และหน่วยงานร่วมทุน ขาด
ความเชื่อมั่นในการวิจัยของสถาบันฯ

3

4 เกิดการส่ือสารเชิงลบที่มีผลต่อภาพลักษณ์และซื่อเสียงของสถาบันฯ 1

1. Risk ID: CM-BS-2

ความเส่ียง : สัดส่วนงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ ที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ตํ่ากว่าเป้าหมาย Owner: หัวหน้าฝา่ยกลยุทธ์และพัฒนาธุรกิจองค์กร

คําอธิบายเพ่ิมเติม ภาคอุตสาหกรรม ภาคสังคม หรือหน่วยงานภายนอกอื่น ๆ สามารถนําผลงานวิจัยหรือองค์ความรู้จากงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ ไปใช้ประโยชน์ตามวตัถุประสงค์ของผู้ใช้ 
เช่น  การปรับปรุงคุณภาพสินค้า การพัฒนากระบวนการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การลดต้นทุน เป็นต้น

4. กลไกเชิงป้องกันที่มีอยู่แล้ว (Existing Preventative Controls) Link to 
Cause #

Control
Owner

- สร้างความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับ มหาวิทยาลัย หน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชน เพ่ือสนับสนนุการวิจัยและการนํางานวิจัยไป
ใช้ประโยชน์

1, 2, 3 ฝสว. ฝคอ. 
ฝทว. ฝพส. ฝกพ.

ฝบท.

- การจัดสัมมนาทางวิชาการและการอบรมแก่ผู้ใช้บริการ ภาคีวิจัย 
และผู้ประกอบการ (วิสาหกิจชุมชน/ มหาวิทยาลัย/ หนว่ยงานรฐั/
เอกชน) เกี่ยวกับองค์ความรู้และการใช้ประโยชน์แสงซินโครตรอน
และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง

2, 3 ฝสว. สบผ. 
สพธ.

- การส่งเสริมและสนับสนุนนักวิจัยและบุคลากรในสถาบันฯ ให้ขอทุน
วิจัยเพ่ือดําเนินการวิจัย

1 สนผ. ฝสว. 
ฝคอ. ฝทว.

- การติดตามผลการดําเนินงานและผลสัมฤทธิ์ของการวิจัย โดย
คณะกรรมการกลั่นกรอง ติดตามการดําเนินงานโครงการวิจัย 
พัฒนาและนวัตกรรม และการให้บริการ ของสถาบันฯ

4 สนผ.,
คกก.กลั่นกรองฯ

Mitigation Risk Scoring Likelihood (L) Impact (I)

7. Before RM 4 5

8. After RM เป้าหมาย 2 3

ผล

6. กิจกรรมเพ่ือปรับปรุง (Risk Mitigation Tasks) Effect of
Likelihood (L)

Effect of 
Impact (I)

Link to 
Cause#

Link to 
Impact# Due Date Task Owner

1. การสร้างความร่วมมือทางวิชาการ และภาคีวิจัย ร่วมกันหน่วยงานภายนอก ภาคเอกชน และชุมชน ที่มี
เป้าหมายชัดเจน เน้นการสํารวจปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของผู้ใช้ประโยชน์ สู่การพัฒนางานวิจัย
ตอบโจทย์ และการประยุกต์ใช้งานจริง

1 1 1, 2, 3 1, 2, 3, 4 ต.ค. 64 –
ก.ย. 65

ฝสว. ฝคอ. ฝทว. (หลัก)
ฝกพ. ฝบท. (สนับสนุน)

2. จัดกิจกรรมการถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน หรือเชิงพาณิชย์ 1 - 2, 3 3, 4 ต.ค. 64 –
ก.ย. 65

สพธ. สบผ. ฝสว. ฝทว.

3. ปรับปรุงกระบวนการติดตามผลการดําเนนิงานและผลสัมฤทธิ์ของการวจิัย และความสําเร็จในการนําไปใช้
ประโยชน์ จากทุกฝ่ายของสถาบันฯ ในทุกมิติ เช่น ทรัพย์สินทางปัญญา, รายงานการใช้ประโยชน์การวิจัย
แก่หน่วยงานภายนอก นวัตกรรมและอุปกรณ์ที่ถูกพัฒนาการงานวจิัยที่ใช้ประโยชน์แกสั่งคม เป็นต้น

- 1 4 1, 2 ต.ค. 64 –
ก.ย. 65

สนผ., คกก. กลั่นกรองฯ



ความเสี่ยง: “สัดส่วนงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ ที่สามารถนาํไปใช้ประโยชนต่ํ์ากว่าเป้าหมาย” ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าฝา่ยกลยุทธ์และพัฒนาธุรกจิองค์กร

แผนบริหารความเสี่ยง ผู้รับผิด
ชอบย่อย

แผนการดําเนินงาน/
กิจกรรมย่อย

แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวช้ีวัด
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1.การสร้างความ
ร่วมมือทางวิชาการ 
และภาคีวิจัย ร่วมกัน
หน่วยงานภายนอก 
ภาคเอกชน และ
ชุมชน ที่มีเป้าหมาย
ชัดเจน เน้นการ
สํารวจปัญหาและ
ความต้องการที่
แท้จริงของผู้ใช้
ประโยชน์ สู่การ
พัฒนางานวิจัยตอบ
โจทย์ และการ
ประยุกต์ใช้งานจริง

สบผ. สพธ. 1.1 จัดสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือระดม
ความคิดเห็นและหา
แนวทางโจทย์วิจัย
ร่วม ในประเด็น
เฉพาะกลุม่สาขาวิจัย 
เพ่ือสร้างภาคีวิจัย
ร่วม และการวิจัย
เพ่ือตอบสนองการ
ใช้ประโยชน์จริง

การพัฒนาแนวคิด ระดม
ความคิดเห็น และการ
สร้างประเด็นของ
โครงการวิจัยร่วมจาก
ปัญหาของผู้ใช้ประโยชน์
จริง (ชุมชน หน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชน) 
เพ่ือพัฒนาต่อยอดสู่
งานวิจัยตอบโจทย์ ที่มุ่ง
เป้าเพ่ือแก้ปัญหาให้ตรง
ตามความต้องการของ
การใช้ประโยชน์ 

สรุปผลการจัดสัมมนา
เชิงปฏิบัติการฯ 

เลขาฯ คกก. 
กํากับดูแล

โครงการประจํา
ฝา่ย

1.2 การจัดประชุม
ระดมความคิดเห็น
ของนักวิจัยและการ
รวมกลุ่มวิจัยจากทกุ
ฝา่ย เพ่ือกําหนด
ผู้รับผิดชอบผลงาน 
และหารือแนว
ทางการทาํวิจัยที่
สามารถใช้ประโยชน์
ได้จริง เพ่ือเสนอ 
คกก.กลั่นกรอง

เพ่ือสร้างเครือข่ายการ
วิจัยภายในสถาบันฯ จาก
การร่วมมอืทีห่ลากหลาย 
และการแลกเปลี่ยนความรู้
และแนวทางปฏิบัติการ
วิจัย เพ่ือให้ได้งานวิจัยที่มี
ประสิทธิภาพ ครบถ้วนทุก
มิติ และนําไปใช้งานได้จริง
มากยิ่งข้ึน

สรุปผลการประชุมที่
แสดงถึงจํานวน
โครงการและ
ผู้รับผิดชอบ

ฝสว. ฝคอ. ฝทว. 
ฝพส. 

(ดําเนินการ)

สบผ. สพธ. 
สคป. 

(ประสานงาน)

1.3 การสร้างความ
มือทางวิชาการ ที่มี
เป้าหมายในการ
พัฒนาอย่างชัดเจน 
ระหว่างสถาบันฯ กับ
หน่วยงานภายนอก

เพ่ือสร้างภาคีความ
ร่วมมือทางวิชาการที่
เข้มแข็ง และสร้างชุมชน
นวัตกรรมทีขั่บเคลือ่นด้วย
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี

จํานวนความร่วมมอื
ทางวิชาการกบั
หน่วยงานภายนอกที่
ก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ใน
การดําเนินการได้จริง 
ไม่น้อยกว่า 3 เร่ือง 

แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั



ความเสี่ยง: “สัดส่วนงานวิจัยและพัฒนาของสถาบันฯ ที่สามารถนาํไปใช้ประโยชนต่ํ์ากว่าเป้าหมาย” ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าฝา่ยกลยุทธ์และพัฒนาธุรกจิองค์กร

แผนบริหาร
ความเสี่ยง

ผู้รับผิด
ชอบย่อย

แผนการดําเนินงาน/
กิจกรรมย่อย

แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวช้ีวัด
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

2. จัดกิจกรรมการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่
ชุมชน หรือเชิง
พาณิชย์

ฝสว. ฝคอ. 
ฝทว. และ สพธ. 

จัดกิจกรรมถา่ยทอด
เทคโนโลยีสู่
ภาคเอกชน เช่น 
การจัดอบรมเชิงลกึ 
การนํางานวิจัยสู่เชิง
พาณิย์ เป็นต้น

เพ่ือถ่ายทอดเทคโนโลยี
และต่อยอดสู่การนาํองค์
ความรู้และนวัตกรรมใหม่
จากการวิจัยของสถาบันฯ 
และการวิจัยร่วม เพ่ือ
นําไปสู่การพัฒนาเพ่ือการ
ใช้ประโยชน์จริง ณ 
ชุมชน ภาคอุตสาหกรรม 
และหน่วยงานภาครัฐ เป็น
ต้น อีกทั้งยังมุง่หวังให้
เกิดการร่วมลงทุนกบั
สถาบันฯ เพ่ือพัฒนา
ขยายผลการวิจัยต่อไป

จํานวนการถา่ยทอด
เทคโนโลยีให้กับชุมชน 
หรือเชิงพาณิชย์ 2
คร้ัง

3.ปรับปรุง
กระบวนการติดตาม
ผลการดําเนินงาน
และผลสัมฤทธิ์ของ
การวิจัย และ
ความสําเร็จในการ
นําไปใช้ประโยชน์ 
จากทุกฝา่ยของ
สถาบันฯ ในทุกมิติ 
เช่น ทรัพย์สินทาง
ปัญญา, รายงานการ
ใช้ประโยชน์การวิจัย
แก่หน่วยงาน
ภายนอก นวัตกรรม
และอุปกรณ์ทีถู่ก
พัฒนาการงานวิจัยที่
ใช้ประโยชน์แก่สังคม 
เป็นต้น

เลขา คกก. 
กํากับดูแล
โครงการฯ 
ประจําฝา่ย

3.1 กระบวนการ
ติดตามผลการ
ดําเนินการวิจัยและ
ผลสัมฤทธิ์การทาํ
วิจัยอย่างต่อเนือ่ง
และเป็นระบบต้ังแต่
การสร้างข้อเสนอ
โครงการวิจัยจนถงึ
การถ่ายทอด
เทคโนโลยีสู่การ
นําไปใช้ประโยชน์ 
เพ่ือเสนอ คกก.
กลั่นกรอง

กระบวนการติดตามผล
การดําเนินการวิจัยและ
ผลสัมฤทธิ์การทาํวิจัย
อย่างต่อเนือ่งและเป็น
ระบบ ที่จะช่วยควบคุมทศิ
ทางการวิจัยของสถาบันฯ 
ให้สอดคล้องกับนโยบาย
ของสถาบันฯ ความ
ต้องการทีแ่ทจ้ริงของผู้ใช้
ประโยชน์ และตอบสนอง
นโยบายของประเทศ

ระบบติดตามผลการ
ดําเนินการวิจัยของ
ฝา่ย
ที่เกี่ยวข้อง 

เลขา คกก. 
กํากับดูแล
โครงการฯ 
ประจําฝา่ย

3.2 รายงาน
ความก้าวหนา้การ
ทําวิจัยที่สามารถใช้
ประโยชน์ได้จริง 
เพ่ือเสนอ คกก. 
กลั่นกรอง

การให้ข้อเสนอแนะและ
แนวทางการปรับปรุงการ
วิจัยจากคณะผู้ทาํวิจัยทีม่ี
ความถนัดทีห่ลากหลาย 
และผู้เช่ียวชาญเฉพาะ
กลุ่ม เพ่ือปรับปรุง
โครงการวิจัยให้
ดําเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

รายงานประชุม คกก.
กลั่นกรองทีม่กีาร
รายงานความก้าวหนา้
การทําวิจัยทีส่ามารถ
ใช้ประโยชน์ได้จริง

แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั



C-5
“เกิดอุบตักิารณใ์นขณะปฏบิัตงิาน”

Owner: หัวหน้าส่วนความปลอดภัย



2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 ผู้ปฏิบัติงานขาดความรู้ความเข้าใจในการทํางาน 3

2 อุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องจักร มีข้อบกพร่องหรือไม่เหมาะสมกับการทํางาน 1

3 สภาพแวดล้อมของบริเวณปฏิบัติงานไม่ปลอดภัย 1

4 ความไม่พร้อมของสภาพร่างกายและสภาพจิตใจของผู้ปฏิบัติงาน 1

5 วิธีการทํางานที่ไม่ถูกต้องหรือไม่คํานึงถึงความปลอดภัย 3

6 ภัยพิบัติ ภัยธรรมชาติ 1

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน 3

2 บุคลากรเสียขวัญและกําลังใจในการทํางาน 1

3 ส่งผลเสียต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของสถาบันฯ 2

4 ขาดความน่าเชื่อถือจากบุคลากรภายใน ผู้ใช้บริการ และจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง

2

5 ส่งผลเสียหายต่อทรัพย์สินของสถาบันฯ 2

1. Risk ID: RE-O-Safety-1

ความเส่ียง: เกิดอุบัติการณ์ในขณะปฏิบัติงาน   Owner: หัวหน้าส่วนความปลอดภัย

คําอธิบายเพ่ิมเติม: เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคดิเป็นเหตนุําไปสู่อุบัติเหตุ หรือเกือบเกิดอุบัติเหตุ ในขณะที่บุคลากรหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกําลังปฏิบัติงาน

4. กลไกเชิงป้องกันที่มีอยู่แล้ว (Existing Preventative Controls) Link to 
Cause #

Control  
owner

- มีการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านความปลอดภัยในการทํางานให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานก่อนเข้าปฏิบัติงาน

1 สปภ.

- มีการตรวจความปลอดภัยในสถานที่ปฏิบัติงาน (Safety patrol ) 2,3 สปภ.

- จัดทําเอกสารมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (SOPs) ในแต่ละ
กระบวนงาน

1,2,5 ทุกส่วนงาน
,สพอ.

- มีห้องและอุปกรณ์เตรียมตัวอย่าง อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
อุปกรณ์และชุดกําจัดสารเคมี สารชีวภาพที่มีคุณภาพตามกฎหมาย

2,3 ฝสว./สปภ.

- มีการบํารุงรักษาเครื่องมือเครื่องจักรให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 2 ทุกส่วนงาน

- มีระบบไฟฟา้สํารอง ระบบป้องกันฟา้ผ่า กรณีเกิดภัยธรรมชาติ 6 สอส./
ฝคอ./สฟอ.

6. กิจกรรมเพ่ือปรบัปรุง (Risk Mitigation Tasks) Effect of 
Likelihood (L)

Effect of 
Impact (I)

Link to 
Cause#

Link to 
Impact# Due Date Task 

Owner

1. การทบทวนด้านความปลอดภยัของแต่ละงาน (Safety 
Competency) โดยให้บุคลากรทุกคนมสี่วนรว่ม

1

2 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 ต.ค. 64- ก.ย. 
65

สปภ.
ทุกส่วนงาน

2. การประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภยัทัว่ทัง้องค์กร 1 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 ต.ค. 64- ก.ย. 
65

สปภ.
คทง.ปภ.

Mitigation Risk Scoring Likelihood 
(L)

Impact
(I)

7.Before RM 2 8

8.After RM เป้าหมาย 1 5

ผล

5. กลไกเชิงควบคุมที่มีอยู่แล้ว (Existing Reactive Controls) Link to
Impact #

Control  
owner

- มีการตรวจสุขภาพตามปัจจัยเส่ียงประจําปีเพ่ือติดตามผลกระทบที่อาจมา
จากการได้รับสัมผัสส่ิงคุมคามสุขภาพต่างๆ

1,2,3,4 สปภ.
สทม.

- มีการตรวจวัดปรมิาณรงัสีส่วนบุคคลและในพ้ืนที่ต่าง ๆ เป็นประจําทุกเดือน 1,2,3,4,5 สปภ.

- มีการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทํางานเกี่ยวกับ แสงสว่าง  เสียงดัง 
ความร้อน และมลพิษในอากาศ เป็นประจําทกุปี

1,2,3,4,5 สปภ.

- มีแผนตอบโต้สถานการณ์ฉุกเฉินด้านต่างๆ รองรับหากเกิดเหตุฉุกเฉิน 1,2,3,4,5 สปภ.

- มีชุดปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น ฝักบัวฉุกเฉิน อุปกรณ์กําจัดสารเคมีและ
สารชีวภาพรั่วไหล  ติดตั้งตามบริเวณต่าง ๆ ในโถงทดลองและ
ห้องปฏิบัติการเพ่ือควบคุมหากเกิดสภาวะฉุกเฉิน

1,2,3,4,5 สปภ.



แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนการดาํเนินงาน/กจิกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั
ความเสี่ยง: “เกิดอุบัติการณ์ในขณะปฏิบัตงิาน” ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าส่วนความปลอดภัย
แผนบริหารความเสี่ยง ผู้รับผิด

ชอบย่อย
แผนการดําเนินงาน/กิจกรรมย่อย แผนการดําเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวช้ีวัด

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1. การทบทวนด้านความ
ปลอดภัย (Safety 
awareness) และการ
เสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านความปลอดภัย
ของแต่ละงาน (Safety 
Competency) โดยให้
บุคลากรทุกคนมีส่วน
ร่วม

สปภ., สทม.,
สพอ.

และทุกส่วนงาน

การจัดทํา SOPs เป็นแนวทางการ
สอนงานหรืออบรมสั้นขณะ
ปฏิบัติงาน หรือ On the Job 
Training (OJT) เป็นการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านความ
ปลอดภัยของแต่ละส่วนงาน 
(Safety Competency) และ
ประกาศใช้ SOPs ในสถาบันฯ

มี SOPs เพ่ือใช้เป็นแนวทางการ
สอนงานหรืออบรมสั้นขณะ
ปฏิบัติงาน หรือ On the Job 
Training (OJT)

เลขทะเบียน SOPs จากส่วน
พัฒนาองค์กร

ดําเนินการตาม SOPs แนวทางการ
สอนงานหรืออบรมสั้นขณะ
ปฏิบัติงาน หรือ On the Job 
Training (OJT) ของแต่ส่วนงาน 
(Demonstrates job- and task-
specific task performance)

มีการดําเนินการตาม SOPs แนว
ทางการสอนงานหรอือบรมสัน้
ขณะปฏิบัติงาน หรือ On the 
Job Training (OJT) ของแต่
ส่วนงาน (Demonstrates job-
and task-specific task 
performance) เพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏบัิติงานได้
ตามมาตรฐานความปลอดภยั และ
เพ่ือช่วยลดความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึนในขณะปฏิบัติงาน

บันทึกการฝึกอบรมหรือ On 
the Job Training (OJT) 
ของผู้ปฏิบัติงาน เช่น 
บุคลากรใหม่และบุคลากร
โยกย้ายสังกัดของแต่ละส่วน
งาน และนศ.ฝึกงาน เป็นต้น

กําหนดรูปแบบกิจกรรมรณรงค์
สร้างความตระหนักด้านความ
ปลอดภัย (Safety awareness) 
ประกอบด้วย 
- กิจกรรมการหยั่งรู้อันตราย (KYT; 

Kiken Yoshi Training) 
- กิจกรรมระบบข้อเสนอแนะเพ่ือ

การปรับปรุงงานด้านความ
ปลอดภัย (Suggestion/Kaizen)

- เพ่ือให้ได้รูปแบบกิจกรรมการ
หยั่งรู้อันตราย (KYT; Kiken
Yoshi Training) ที่เหมาะสมกับ
องค์กร
- เพ่ือให้ได้รูปแบบกิจกรรม ระบบ 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรงุงาน
ด้านความปลอดภัย
(Suggestion/Kaizen) ที่
เหมาะสมกับองค์กร

เอกสารแสดงรายละเอียด
วิธีการดําเนินกจิกรรม

ดําเนินกิจกรรมรณรงคส์รา้งความ
ตระหนักด้านความปลอดภัยโดยให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม 

เพ่ือให้บุคลากรทุกคนมีสว่นรว่มใน
การดําเนินกิจกรรมรณรงคส์รา้ง
ความตระหนักด้านความปลอดภัย

หลักฐานตัวอย่างการดําเนนิ
กิจกรรมของแต่ละส่วน

สรุปผลกิจกรรมรายงานต่อ
คณะกรรมการความปลอดภัยฯ

เพ่ือให้ คกก. รับทราบผลการ
ดําเนินกิจกรรมและให้ความเหน็
เพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพใน
การจัดกิจกรรมต่อไป

เอกสารประกอบการประชุม
และรายงานการประชุม
คณะกรรมการความ
ปลอดภัย

2. การประเมินความ
เสี่ยงด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมใน
การทํางานทั่วทั้งองคก์ร

สปภ.,
คทง.นประเมิน
ความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยฯ

จัดทํา SOPs คู่มือการประเมนิความ
เสี่ยงด้านความปลอดภัยฯ

เพ่ือให้มีข้ันตอน/แนวทางในการ
ประเมินความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัยอย่างชัดเจน

เลขทะเบียน SOPs จากส่วน
พัฒนาองค์กร

ดําเนินการประเมนิความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยฯ ทั่วทั้งองค์กร

เพ่ือให้มีการดําเนินการประเมิน
ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยฯ 
ของแต่ละคณะทํางานย่อย
ครอบคลุมทั่วทัง้องค์กร

บัญชีรายการความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัย 

สรุปและรวบรวมบัญชีรายการความ
เสี่ยง แผนบริหารความเสีย่งและ
แผนลดความเสี่ยง

เพ่ือให้มีการบรหิารจัดการ การ
ป้องกัน ควบคุม และแก้ปัญหา
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทํางานที่
มีประสิทธิภาพทัว่ทัง้องคก์ร

รายงานการสรปุและรวบรวม
บัญชีรายการความเสี่ยง 
แผนบริหารความเสี่ยงและ
แผนลดความเสี่ยง



C-6
“ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและสื่อสาร

ไม่สามารถให้บรกิารได”้

Owner: หัวหน้าฝ่ายเทคนิคและวิศวกรรม



2. สาเหตุ (Causes) ค่าคะแนน

1 ผู้ใช้ขาดความตระหนักในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศให้ปลอดภัย 3

2 ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายหลักและอุปกรณ์เสียหาย ทําให้ไม่สามารถใช้ระบบงานได้ 2

3 ถูกโจมตีจากไวรัส หรือ โปรแกรมไม่ประสงค์ดี หรือ Hacker หรือ Cracker 2

4 ห้องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเกิดเหตุขัดข้องส่งผลให้เครื่องแม่ข่ายไม่สามารถให้บริการได้ 1

5 เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบของสถาบันฯ ไม่สามารถบริหารจัดการระบบได้อย่างต่อเนื่อง 1

6 การเกิดภัยพิบัติต่าง ๆ หรืออุบัติภัยต่าง ๆ 1

3. ผลกระทบ (Impacts) ค่าคะแนน

1 ผลการดําเนนิงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 5

2 ขาดความน่าเชื่อถือจากผู้ใช้บริการหรือหน่วยงานภายนอกซึ่งอาจส่งผลกระทบ
ต่อภาพลักษณ์องค์กร

3

3 เกิดความเสียหายด้านการเงินและทรัพย์สินของสถาบันฯ 2

1. Risk ID: RE-OIT-1

ความเส่ียง: “ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารไม่สามารถให้บริการได”้    Owner: หัวหน้าส่วนฝา่ยเทคนคิและวิศวกรรม
คําอธิบายเพ่ิมเติม ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารไม่สามารถให้บริการได้ เป็นเหตุให้การดําเนินงานล่าช้าหรือหยุดชะงัก เกิดความเสียหายต่อระบบงาน ข้อมูลเสียหายหรือสูญหาย จน
อาจทําให้สูญเสียภาพลักษณ์ ความน่าเช่ือถือ หรือช่ือเสียงของสถาบัน หรืออาจถูกดําเนินการตามกฎหมาย

4. กลไกเชิงป้องกันที่มีอยู่แล้ว (Existing Preventative Controls) Link to 
Cause #

Control
Owner

• มีการบํารุงรักษาเครื่องแม่ข่าย อุปกรณ์เครือข่ายและซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้อง 
ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิอยู่เสมอ

2,4,6 หน.สทส.

• จัดอบรมสร้างความตระหนักในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารให้ปลอดภัยแก่บุคลากรของสถาบัน

1,5 หน.สทส.

• มีการใช้ระบบเครื่องแม่ข่ายแบบเสมือนทดแทนเมื่อมีเครื่องแม่ข่ายที่ไม่
สามารถใช้งานได้

2,3,4,6 หน.สทส.

• มีระบบจัดเกบ็ Log File เพ่ือบันทึกการใช้งานระบบเครือข่าย และมีการเฝ้า
ระวัง ป้องกันและตรวจสอบ ระบบเครือข่ายและระบบสารสนเทศ

1,2,3 หน.สทส.

• มีนโยบาย แนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ และ
ทบทวนปรับปรุงอยู่เสมอ

1,3,5 หน.สทส.

Mitigation Risk Scoring Likelihood (L) Impact (I)

7. Before RM 4 6

8. After RM เป้าหมาย 2 4

ผล

6. กิจกรรมเพ่ือปรับปรุง (Risk Mitigation Tasks) Effect of 
Likelihood (L)

Effect of 
Impact (I)

Link to 
Cause#

Link to 
Impact# Due Date Task Owner

1. ปรับปรุงห้องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Data Center) 1 1 2,4 1,2 เม.ย. 65 – ก.ย. 65 หน. สทส.

2. จัดทํา SOPs ให้ครอบคลุมกระบวนงานเชิงป้องกันและรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินของผู้ดแลระบบ - 1 2,5,6 1,2 เม.ย. 65 – ก.ย. 65 หน. สทส.

3. เตือนภัยการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบัน 1 - 1,3 2,3 เม.ย. 65 – ก.ย. 65 หน. สทส.

5. กลไกเชิงควบคุมที่มีอยู่แล้ว (Existing Reactive Controls)
Link to
Impact 

#

Control 
Owner

• มีแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรับมือกับ
สถานการณ์และทบทวนปรับปรุงอยู่เสมอ

1,2,3 หน.สทส.

• จัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์สํารองใช้ทดแทนชั่วคราวเพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง

1,2 หน.สทส.

• ทําการสํารองข้อมูลเครื่องแม่ข่ายที่สําคัญเพ่ือใช้ในการกู้คืนระบบ 1,2 หน.สทส.

• จัดหาโปรแกรมลิขลิทธิ์ หรือโปรแกรม Open source ทดแทนเพ่ือใช้ใน
การปฏิบัติงาน

1,2,3 หน.สทส.



ความเส่ียง: “ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารไม่สามารถให้บริการได”้     ผู้รับผิดชอบหลัก: หัวหน้าฝ่ายเทคนคิและวิศวกรรม

แผนบริหารความเส่ียง ผู้รับผิด
ชอบย่อย

แผนการดําเนินงาน/กิจกรรมย่อย แผนการดาํเนินงาน (เวลา) เป้าหมาย ตัวชี้วัด
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ปรับปรุงห้องคอมพิวเตอร์
แม่ข่าย (Data Center)

หน. สทส. ปรับปรุงห้องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(Data Center)

เพ่ือให้ระบบแม่ข่ายของ
สถาบัน สามารถให้บริการ
ได้อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ

มีห้อง Data Center ที่มี
อุปกรณ์ชุดสํารองใน
ระบบที่สําคัญไม่น้อยกว่า 
2 ระบบ

จัดหาอุปกรณ์ ป้องกันเครือข่าย 
(Next Generation Firewall) 
ทดแทนของเดิม

มีอุปกรณ์ป้องกัน
เครือขา่ย (Next 
Generation Firewall) 
ทดแทนของเดิม

มีอุปกรณ์ป้องกัน
เครือข่าย (Next 
Generation Firewall) 
ทดแทนของเดิม

จัดทํา SOPs ให้
ครอบคลุมกระบวนงาน
เชิงป้องกันและรองรับ
สถานการณ์ฉุกเฉินของ
ผู้ดแลระบบ

หน. สทส จัดทําขั้นตอน มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเชิงป้องกันและรองรับ
สถานการณ์ฉุกเฉินของของผู้แล
ระบบ

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ดูแล
ระบบสามารถปฏิบัติงานได้
ถูกต้องตามขั้นตอนอย่าง
รัดกุมและรอบคอบ 

SOPs ไม่น้อยกว่า 2
เรื่องและถือเป็นปฏิบัติ

ประชุมชี้แจงแนวทางการดําเนินงาน
ตาม SOPs ให้ผู้รับผิดชอบใน
กระบวนงานที่เกี่ยวข้อง

รายงานการประชุมชี้แจง
แนวทางการดําเนินงาน
ตาม SOPs ให้
ผู้รับผิดชอบใน
กระบวนงานที่เกี่ยวข้อง

แจ้งเตือนภัยการใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
ข้อง

หน. สทส แจ้งเตือนเหตุการณ์ไม่ปกติแก่
ผู้ใช้งานเพ่ือดําเนินการตรวจสอบ
และแก้ไข

เพ่ือให้บุคลากรสามารถใช้
งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่าง
ถูกต้องและปลอดภัย

รายงานสรุปผลการแจ้ง
เตือนเหตุการ์ณไม่ปกติ

แจ้งเตือนภัยการใช้งานและ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลที่อาจส่งผลให้
เกิดความเสียหายต่อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันแก่
บุคลากร

รายงานสรุปผลแจ้งเตือน
ภัยการใช้งานและ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลที่
อาจส่งผลให้เกิดความ
เสียหายต่อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

แบบฟอร์มแสดงรายละเอยีด แผนดาํเนนิงาน/กิจกรรมยอ่ย เป้าหมาย และตวัชีว้ดั
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