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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงาน 
สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องคการมหาชน) 

ปงบประมาณ พ.ศ.2567  

 
 สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องคการมหาชน) (สซ.) เปนหนวยงานที่ใหความสำคัญกับการกำกับดูแลการ
ดำเนินงานใหมีคุณธรรม นำหลักเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานรัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) มาปรับใชในการบริหารงานและการดำเนินงานตามภารกิจของ
สถาบันฯ ตลอดจนปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไดดียิ่งขึ ้น โดยนำผลการประเมินมา
วิเคราะหและกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
สวนท่ี 1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื ่อง ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สถาบันวิจัย
แสงซินโครตรอน (องคการมหาชน) ไดคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 89.18 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผาน โดย
คะแนนรายเครื่องมือวัด และรายตัวชี้วัด ดังตารางท่ี 1 และ 2 ตามลำดับ 

ตารางท่ี 1 แสดงคะแนน ITA เครื่องมือวัด ปงบประมาณ 2566 
เครื่องมือวัด คะแนน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน IIT 87.67 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก EIT สวนท่ี 1 85.13 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก EIT สวนท่ี 2 84.07 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT 93.75 

ตารางท่ี 2 แสดงคะแนน ITA รายตัวชี้วัด ปงบประมาณ 2566 
เครื่องมือวัด ตัวช้ีวัด คะแนน  

1. การปฏิบัติหนาท่ี 94.13  
2. การใชงบประมาณ 85.05 

IIT 3. การใชอำนาจ 89.14  
4. การใชทรัพยสินของราชการ 83.97  
5. การแกไขปญหาการทุจริต 86.05  
6. คุณภาพการดำเนินงาน 91.44 

EIT 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.80  
8. การปรับปรุงการทำงาน 83.57 

OIT 9. การเปดเผยขอมูล 100.00  
10. การปองกันการทุจริต 87.50 
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สวนท่ี 2 วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  สซ. นำขอมูลคะแนน และความเห็นจากผูตรวจของทุกเครื่องมือวัดมาพิจารณาและทำการวิเคราะห แยกตาม
ประเด็นท่ีกำหนด โดยพิจารณาประเด็นคำถามท่ีไดคะแนนประเมินต่ำ ผลการวิเคราะหมีดังนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห 
1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 
 

จากผลการประเมินพบวาประเด็นท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการ ใหสะดวกรวดเร็วข้ึน หรือดีข้ึนกวาท่ีผานมา ไดคะแนนนอยท่ีสุด
ของดานกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ดังนั้น 
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ จึงควรปรับปรุงคูมือ
หรือข้ันตอนการใหบริการ (e12 และ o15) ใหชัดเจน เขาใจงาย เพ่ือ
สื่อสารและอำนวยความสะดวกใหผูรับบริการ พรอมเผยแพรประชาสัมพันธ
ผาน website หรือชองทางสื่อสารของสถาบันฯ 

2. การใหบริการและระบบ E-
Service 
 

ผลการประเมินพบวาประเด็นคำถามเก่ียวกับการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึน ได
คะแนนนอยท่ีสุดของดานการใหบริการและระบบ E-Service ซ่ึงอาจมี
ผูใชบริการบางทานไมทราบกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมของ
สถาบัน หรืออาจจะไมมีโอกาสไดเขารวม ดังนั้น ควรเพ่ิมเติมการเผยแพร
กิจกรรม หรือผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก e14 และ o30) 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 

พบประเด็นการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน ซ่ึงมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบาง
รายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก 
รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ (อางอิงจาก e14 และ e7) จึงควรมีการ
เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบนั  

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
 

จากผลการประเมินประเดน็ท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด คือแนวปฏิบัติท่ีถูกตอง
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชปฏิบัติงานท่ีถูกตอง ซ่ึงบุคลากรในหนวยงานบางราย อาจไม
ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ หรือมีการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น ควร
เพ่ิมการประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัด และกำชับให
บุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรพัยสินอยางถูกตอง 
(อางอิงจาก I20 และ I21)  
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ประเด็น ผลการวิเคราะห 
5. กระบวนการสรางความโปรงใสใน
การใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัด
จาง 

จากการประเมินพบวา ประเด็นท่ีเก่ียวของกับงบประมาณของหนวยงาน
และการมีสวนรวมกับกระบวนการงบประมาณ ไดคะแนนนอย อาจมี
บุคลากรบางรายไมทราบหรือไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณ (อางอิงจาก I7 และ I8) ดังนั้น ความเพ่ิมการมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ ตลอดจนเผยแพร
และประชาสัมพันธแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำป เชน จัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณประจำป จัดทำใน
สื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล หรืออินโฟกราฟก หรือขาว
ประชาสัมพันธภายใน ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน 
(Line, Facebook) หรือบอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
 

พบประเด็นการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม ท่ีไดคะแนนนอย ซ่ึงบุคลากรบางรายอาจไม
ทราบกฎ ระเบียบ หรือเกณฑท่ีเก่ียวของกับการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือใหทุนการศึกษา ดังนั้น ควรกำหนดนโยบายหรอื
แผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีเก่ียวของ (อางอิง
จาก O23 และ O24) และควรเปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลองตามประเด็นขางตนใหบุคลากรทราบอยาง
ท่ัวถึง (อางอิงจาก O25) 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
 

พบวาประเด็นคำถามมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของหนวยงานไดคะแนนนอย ควรเผยแพรและประชาสัมพันธ 
โดยจัดทำในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล หรืออินโฟกราฟก 
ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน (Line, Facebook) 
หรือบอรดประชาสัมพันธ เปนตน (อางอิงจาก O39 และ O40) 
และประเด็นการสรางวัฒนธรรม NO Gift Policy ควรปรับเปนกิจกรรมใน
ลักษณะการประชุม การสัมมนา เพ่ือถายทอดหรือมอบนโยบาย หรือ
เสริมสรางความรูความเขาใจ และระบุวัตถุประสงค เปนการดำเนินกิจกรรม
ใหชัดเจนตามองคประกอบท่ีกำหนดไวโดยผูบริหารสูงสุดของหนวยงานซ่ึง
แสดงใหเห็นความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(อางอิงจาก I25 และ O32) 
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สวนท่ี 3 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องคการมหาชน) 
  เพ่ือใหเกิดการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานท่ีเก่ียวของอยางเปนรูปธรรม คณะทำงาน ITA ของสถาบันฯ จึง
รวมกันกำหนดแนวทางการพัฒนาปรับปรุงในแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

ประเด็น มาตรการหรือ 
แนวทางปรับปรุง 

การดำเนินงาน ระยะเวลา หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
การปรับปรุงการปฏิบัติหรือ
การใหบริการ ใหสะดวก
รวดเร็วข้ึน หรือกวาดีข้ึนกวา
ท่ีผานมา 

ปรับปรุงคูมือหรือขั้นตอนการ
ใหบร ิการ รวมถึงมาตรฐาน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน SOPs 
และ WI ตลอดจนเผยแพร
ข อม ูลหร ือข ั ้นตอนตางๆ ท่ี
เกี ่ยวของกับงานบริการของ
สถาบันฯ ผานชองทางสื่อสาร
ตางๆ ผู ใชบริการทราบอยาง
ท่ัวถึง 

1. ทุกสวนงานดำเนินการจดัทำ/ทบทวน
มาตรฐานข้ันตอนการปฏิบัติงาน (SP) 
วิธีการปฏิบัติงาน (WI) ตลอดจนคูมอืท่ี
เก่ียวของกับการใหบริการหรือการใชงาน
ใหครบถวน และเผยแพรใหผูเก่ียวของ
ไดรับทราบ 

ธ.ค 66 - มิ.ย. 
67 

ทุกสวนงาน 

2. ปรับปรุง และเผยแพรคูมือ หรอื
ข้ันตอนการใหบริการ ท่ีชัดเจน เขาใจงาย 
เพ่ือสื่อสารและอำนวยความสะดวกให
ผูรับบริการ ผาน Website หรือชอง
ทางการสื่อสารของสถาบันฯ 

ม.ค. - มี.ค. 67 สวนบริการผูใช 
สวนบริการ
อุตสาหกรรมและ
สังคม 

 3. ใหคำปรึกษาการมาตรฐานข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน (SP) วิธีการปฏิบัติงาน (WI) 
ควบคุมทะเบียนเอกสารใหเปนปจจุบัน 
และเผยแพรใหบุคลากรรับทราบและ
เขาถึงทะเบียนเอกสารเพ่ือนำไป
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

ธ.ค 66 - มิ.ย. 
67 

สวนพัฒนาคุณภาพ
องคกร 

2. การใหบริการและระบบ 
E-Service 
การเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมี
สวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดีข้ึน 

สรางการรับรูแกผูใชบริการ
และบุคคลภายนอก เก่ียวกับ
กิจกรรมตางๆ ของ สซ. 
ตลอดจนประชาสัมพันธ
ชองทางรับความคิดเห็นจาก
บุคคลภายนอกเพ่ือนำมา
พัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน
ใหดีข้ึน 

1. ประชาสัมพันธเชิญชวนผูใชบรกิารและ
ผูสนใจเขารวมกิจกรรมของ สซ.  
2. ประชาสัมพันธเชิญผูใชบริการรวม
ประเมินการใหบริการ รวมถึงแสดงความ
คิดเห็นเพ่ือนำมาปรับปรุงกระบวนการ 
3. เผยแพรชองทางรับความคิดเหน็ หรือ
แบบสำรวจตางๆ จากผูใชบริการ หรือ
ผูเขารวมกิจกรรมเพ่ือนำมาปรับปรุงการ
ดำเนินงานใหดีข้ึนอยางตอเน่ือง 

ม.ค. - ก.ย. 67 สวนบริการผูใช 
สวนบริการ
อุตสาหกรรมและ
สังคม 
สวนสื่อสารองคกร 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
ชองทางเผยแพรขอมูลของ
หนวยงานเขาถึงไดยาก ขอมูล
ขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบน้ัน
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

เผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ในรูปแบบท่ี
เขาใจงาย ผานชองทางท่ี
หลากหลายและปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน 
เปนปจจุบัน 

1. ดำเนินการปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตให
ครบถวน เปนปจจุบัน 
2. จัดทำพรอมเผยแพรคูมือ หรือขั้นตอน
การใหบริการ ที ่ชัดเจน เขาใจงาย เพ่ือ
ส ื ่ อสารและอำนวยความสะดวกให
ผูรับบริการ ผาน Website หรือชองทาง
สื่อสารของสถาบันฯ 

ม.ค. - ก.ย. 67 สวนบริการผูใช 
สวนบริการ
อุตสาหกรรมและ
สังคม 
สวนสื่อสารองคกร 
สวนกฎหมาย 
สวนพัสด ุ
สวนเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ประเด็น มาตรการหรือ 
แนวทางปรับปรุง 

การดำเนินงาน ระยะเวลา หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใชทรัพยสินของราชการ 
แนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับ
การใชทรัพยสินของราชการ 
หรือมีการขอยมืทรัพยสินของ
ทางราชการไปใชปฏิบัติงาน
อยางไมถูกตอง 

สรางการรับรูใหแกบุคลากร
ภายในหนวยงาน ใหทราบถึง
กระบวนการกำกับดูแล และ
แนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับ
การใชทรัพยสินของราชการ 
เพ่ือปองกันการนำทรัพยสิน
ของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัว 

1. เผยแพรแนวปฏบัิติท่ีถูกตองเก่ียวกับ
การใชทรัพยสินของราชการ การกำกับ
ดูแล และตรวจสอบการใชทรัพยสนิของ
ราชการผานชองทางสื่อสารของสถาบันฯ 
ใหบุคลากรทราบ 
 

ม.ค. - ก.ย. 67 สวนพัสด ุ
 

5. กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจาง 
การมีสวนรวมกับงบประมาณ
ของหนวยงานและการมสีวน
รวมกับกระบวนการ
งบประมาณ 

สรางการรับรูแกบุคลากร
ภายในหนวยงาน ใหทราบถึง
กระบวนการดานงบประมาณ 
พรอมเปดเผยการใชจาย
งบประมาณประจำปอยาง
โปรงใส  

1. สื่อสารขอมูล นโยบาย แผนปฏิบัติการ
และงบประมาณประจำปอยางท่ัวถึง 
2. เปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ
ประจำป ใหหัวหนาสวน หัวหนาโครงการ 
และบุคลากร ทราบและตรวจสอบขอมูล
ได 

ม.ค. - ก.ย. 67 สวนนโยบายและ
แผน 
สวนการเงินและ
บัญชี 

6. กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใชอำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 
การคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการใหทุนการศึกษาอยาง
เปนธรรม 

สรางการรับรูแกบุคลากร
ภายในหนวยงาน ใหทราบถึง
กฎ ระเบียบ หรือเกณฑท่ี
เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 
การพัฒนาบุคลากร ตลอดจน
ใหสิทธิประโยชนตาง ๆ อยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัต ิ

1.ประชาสัมพันธ หรือระเบียบที่เกี่ยวของ
กับการศึกษาดูงาน ฝกอบรม หรือการให
ทุนการศึกษา ประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ี
ไดรับทราบ 

ม.ค. - ก.ย. 67 สวนทรัพยากรมนุษย 

7. กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

สรางการรับรูแกบุคลากร 
เก่ียวกับประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ และ
การประเมินจริยธรรม
เจาหนาท่ีของรัฐ ตลอดจนการ
ดำเนินนโยบาย NO Gift 
Policy และแนวปฏิบัติอ่ืนท่ี
เก่ียวของเพ่ือการปองกันการ
ทุจริต 

1. กิจกรรมสรางความตระหนักและสราง
วัฒนธรรม NO Gift Policy 

ม.ค. - ก.ย. 67 คณะทำงาน ITA 
 

 2. เผยแพรสื ่อประชาสัมพันธที ่เกี ่ยวกับ
มาตรฐานหรือประมวลจร ิยธรรมของ
ผูปฏิบัติงานในรูปแบบการสรุปขอมูล หรือ
อินโฟกราฟก ผานชองทางการสื่อสารตาง 
ๆ ของสถาบันฯ 

ม.ค. - ก.ย. 67 สวนทรัพยากรมนุษย 
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สวนที่ 4 การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวนงานภาครัฐ 
 
  จากการดำเนินงานในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่ผานมา คณะทำงานและผูปฏิบัติงานเกี่ยวของกับการ
ประเมิน ITA ของ สซ. พบขอจำกัดหรืออุปสรรคท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ประเด็นประเมิน ITA ขอจำกัดหรืออุปสรรคท่ีพบ 
OIT ประเด็นการเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม 
องคประกอบ: เปนการดำเนินการโดย
หนวยงาน ในป พ.ศ. 2566 (ปปจจุบันท่ี
ตองสงประเมิน ITA) 

สถาบันฯ มีกิจกรรมการประชุมกลุมผูใชประโยชนแสงซินโครตรอน 
(SLRI Annual User Meeting) ในชวงไตรมาสท่ี 4 ของปงบประมาณ 
เปนกิจกรรมสำคัญประจำปท่ีเปดรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะและ
ปญหาตางๆ จากกลุมผูใชบริการเพ่ือพัฒนาการใหบริการของ สซ. แตไม
สามารถนำมาตอบประเด็นการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมได เนื่อง
ชวงเวลาจัดกิจกรรมไมสอดคลองกับองคประกอบของเกณฑ และไม
สามารถเลื่อนกิจกรรมข้ึนมาจัดชวงตนปได ตองรอปดรอบบริการแสง
ซินโครตรอนประจำปกอน 

การยืนยันตัวตนเพื ่อตอบแบบวัด IIT 
และ EIT 

การกรอกหมายเลขโทรศัพทมือถือ เพื ่อรับ OTP ยืนยืนตัวตน เปน
อุปสรรคในการขอความรวมมือจากบุคลากรภายในและผูใชบริการ เขา
ตอบแบบวัดการรับรู เนื่องจากไมเชื ่อมั่นในระบบและกลัวขอมูลสวน
บุคคลรั่วไหล 

 
 
 
 

____________________________________ 


